MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA'Y VIVIENDA

Acuérdase emitir el siguiente

REGLAMENTO ORGANICO INTERNO DEL MINISTERIO DE
COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA.

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 311-2019
Guatemala, 20 de diciembre de 2019
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO

Que la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala establece que, para
el despacho de los negocios del Organismo Ejecutivo, habra los ministerios
que la ley establezca, con las atribuciones y la competencia que la misma les
sefale, siendo funcion de los Ministros ejercer jurisdiccion sobre todas las
dependencias de su Ministerio, asi como dirigir, tramitar, resolver e
inspeccionar todos los negocios relacionados con su Ministerio; y, la Ley del
Organismo Ejecutivo, preceptia que al Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda le corresponde formular las politicas y hacer cumplir
el régimen juridico aplicable al establecimiento, mantenimiento y desarrollo de
los sistemas de comunicaciones y transporte del pais; al uso y
aprovechamiento de las frecuencias radioeléctricas y del espacio aéreo; a la
obra publica; a los servicios de informacion de meteorologia, vulcanologia,
sismologia e hidrologia; y a la politica de vivienda y asentamientos humanos.

CONSIDERANDO

Que el Reglamento Organico Interno del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, actualmente ya no responde a las necesidades de
la Institucién, por lo que es preciso contar con una nueva estructura
administrativa que coadyuve a desconcentrar y descentralizar las funciones y
servicios publicos que corresponden a ese Ministerio, siendo necesario emitir
un nuevo Reglamento y derogar el vigente, por ello, se emite la presente
disposicion legal.

POR TANTO
En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 literal e) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y con fundamento en los
articulos 24 y 27 literales a) y 1), 30 y 49 del Decreto Numero 114-97 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo.
ACUERDA

Emitir el siguiente

REGLAMENTO ORGANICO INTERNO DEL MINISTERIO DE
COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA'Y VIVIENDA

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

OBJETO Y NATURALEZA



ARTICULO 1.- OBJETO. El presente Reglamento tiene por objeto normar la
estructura administrativa, atribuciones y funciones del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

ARTICULO 2.- DENOMINACION Y NATURALEZA. El Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda que en adelante podra
denominarse con las siglas CIV o el Ministerio, de conformidad con la ley le
corresponde formular las politicas y hacer cumplir el régimen juridico aplicable
al establecimiento, mantenimiento y desarrollo de los sistemas de
comunicaciones y transportes del pais; al uso y aprovechamiento de las
frecuencias radioeléctricas y el espacio aéreo; a la obra publica; a los servicios
de informacidén de meteorologia, vulcanologia, sismologia e hidrologia; y a la
politica de vivienda y asentamientos humanos.

ARTICULO 3.- FUNCIONES. Al Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, le corresponden las funciones siguientes:

a) Administrar en forma descentralizada y subsidiaria o contratar la provisién
de los servicios de disefio, construccion, rehabilitacion, mantenimiento y
supervision de las obras publicas e infraestructura a su cargo;

b) Proponer al Organismo Ejecutivo las normas técnicas relativas a las obras
publicas, para lo cual deberd coordinarse con los otros Ministerios
correspondientes;

c) Financiar subsidiariamente el disefio, construccion, rehabilitacion vy
mantenimiento de las obras publicas;

d) Crear y participar en la administracion o contratacién de los mecanismos
financieros para la construccidn, rehabilitacion y mantenimiento de las obras
publicas;

e) Preponer para su aprobacion y ejecutar los instrumentos normativos de los
sistemas de transporte terrestre, fluvial, maritimo y aéreo, asi como de las
frecuencias radiales y televisivas, de telecomunicaciones, correos Yy
telégrafos, velando por su pronta, estricta y eficiente aplicacion;

f) Administrar en forma descentraliza lo relativo al aprovechamiento y
explotacion del espectro radioelectrdnico;

g) Velar porque se preste en forma descentralizada los servicios de
informacion de meteorologia, vulcanologia, sismologia e hidrologia;

h) Administrar la contratacién, concesién y otras formas descentralizadas de
prestacion de los servicios publicos a su cargo y supervisar su ejecucion;

i) Ejercer la autoridad portuaria y aeroportuaria nacional,

j) Ejercer la rectoria del sector publico a cargo de la ejecucion del régimen
juridico relativo a la vivienda y asentamientos humanos, y administrar en forma
descentralizada los mecanismos financieros del sector publico para propiciar
el desarrollo habitacional del pais;

k) Formular la politica nacional de vivienda y asentamientos humanos vy
evaluar y supervisar su ejecucion, dentro del marco de las leyes aplicables;

l) Coordinar las acciones de las instituciones publicas que desarrollen
programas y proyectos de vivienda y asentamientos humanos; vy,

m) Las demas funciones estipuladas en otras leyes, reglamentos y acuerdos.



TiTULO Il
ORGANIZACION
CAPITULO |
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

ARTICULO 4.- {REFORMADO por el Art. 1 del ACUERDO GUBERNATIVO
No. {120-2020} de fecha {25 de Agosto de 2020}, el cual queda asi:}

"ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA. Para el cumplimiento de sus funciones,
el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, se organiza de la
forma siguiente:

1.1 MINISTRO
1.1.1 SECRETARIA ADMINISTRATIVA

1.1.1.1 Departamento de Informacion y Registro
1.1.1.2 Departamento Administrativo

1.1.1.3 Departamento de Archivo

1.1.2 DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

1.1.2.1 Departamento de Amparos e Inconstitucionalidades
1.1.2.2 Departamento de lo Contencioso Administrativo
1.1.2.3 Departamento Administrativo

1.1.2.4 Departamento Laboral

1.1.3 DIRECCION DE CONCESIONES Y DESINCORPORACIONES
1.1.3.1 Departamento Juridico

1.1.3.2 Departamento Técnico

1.1.3.3 Departamento Financiero Econémico

1.1.3.4 Departamento de Planificacion y Estudios

1.1.3.5 Departamento de Supervision de Contratos

1.1.4 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

1.1.4.1 Departamento de Comunicacién

1.1.4.2 Departamento de Analisis y Ejecucidn Estratégica
1.1.4.3 Departamento de Protocolo y Relaciones Publicas

1.1.4.4 Departamento de Disefio Grafico y Diagramacion
1.1.5 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

1.1.6 UNIDAD DE GENERO

1.2 VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO



1.2.1 DIRECCION ADMINISTRATIVA
1.2.1.1 Departamento de Registro y Tramite Presupuestal
1.2.1.2 Departamento de Compras

1.2.1.3 Departamento de Servicios Generales y Administrativos

1.2.2 DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
1.2.2.1 Departamento de Planificacion y Programacion

1.2.2.2 Departamento de Preautorizacién de Proyectos de Inversion

1.2.2.3 Departamento de Desarrollo Institucional

1.2.2.4 Departamento de Cooperacidén Externa

1.2.3 DIRECCION DE ADMINISTRACION FINANCIERA
1.2.3.1 Departamento de Tesoreria
1.2.3.2 Departamento de Presupuesto

1.2.3.3 Departamento de Contabilidad
1.2.4 DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

1.2.4.1 Departamento de Gestion de Personal

1.2.4.2 Departamento de Administracion de Puestos y Remuneraciones
1.2.4.3 Departamento de Desarrollo y Bienestar Laboral

1.2.4.4 Departamento de Dotacion de Personal

1.2.4.5 Departamento de Gestion de Néminas

1.2.5 DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
1.2.5.1 Departamento de Infraestructura

1.2.5.2 Departamento de Administracion de Sistemas

1.2.5.3 Departamento de Desarrollo de Sistemas

1.2.5.4 Departamento de Base de Datos

1.2.5.5 Departamento de Soporte Técnico
1.2.6 UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA
1.3 VICEMINISTRO DE INFRAESTRUCTURA
1.3.1 DIRECCION GENERAL DE CAMINOS

1.3.1.1 Departamento de Mantenimiento por Administracion
1.3.1.2 Departamento de Planificacion y Estudios

1.3.1.3 Departamento de Supervision de Construcciones



1.3.1.4 Departamento Administrativo
1.3.1.5 Departamento Financiero

1.3.1.6 Departamento de Recursos Humanos

1.3.2 DIRECCION GENERAL DE CONSERVACION VIAL
1.3.2.1 Departamento de Control y Seguimiento

1.3.2.2 Departamento de Planificacion de Proyectos
1.3.2.3 Departamento de Infraestructura y Tecnologia
1.3.2.4 Departamento Administrativo

1.3.2.5 Departamento Financiero

1.3.2.6 Departamento de Recursos Humanos

1.3.2.7 Departamento de Visa
1.3.3 FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
1.4 VICEMINISTRO DE COMUNICACIONES

1.4.1 DIRECCION GENERAL DE RADIODIFUSION Y TELEVISION
NACIONAL

1.4.1.1 Departamento de Prensa

1.4.1.2 Departamento de Produccién

1.4.1.3 Departamento de Radios Nacionales
1.4.1.4 Departamento Técnico

1.4.1.5 Departamento Administrativo

1.4.1.6 Departamento Financiero

1.4.1.7 Departamento de Recursos Humanos

1.4.1.8 Departamento de Registro
1.4.2 DIRECCION GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS

1.4.2.1 Departamento de Operaciones Postales
1.4.2.2 Departamento Internacional

1.4.2.3 Departamento de Filatelia, Arte y Cultura
1.4.2.4 Departamento Administrativo

1.4.2.5 Departamento Financiero

1.4.2.6 Departamento de Recursos Humanos

1.4.2.7 Departamento de Mercadeo y Ventas



1.4.3 FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA
1.4.3.1 Departamento de Proyectos y Desempefo

1.4.3.2 Departamento Administrativo

1.4.3.3 Departamento Financiero

1.4.3.4 Departamento de Recursos Humanos

1.4.4 SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

1.4.4.1 Departamento Administrativo Financiero

1.4.4.2 Departamento de Regulacidén de Telefonia

1.4.4.3 Departamento de Regulacién de Frecuencias y Radiodifusion

1.4.4.4 Departamento Juridico

1.4.5 UNIDAD DE CONTROL Y SUPERVISION DE CABLE
1.4.5.1 Departamento de Registro

1.4.5.2 Departamento de Supervision

1.4.5.3 Departamento Administrativo

1.4.5.4 Departamento Financiero

1.4.6 INSTITUTO NACIONAL DE SISMOLOGIA, VULCANOLOGIA,
METEOROLOGIA E HIDROLOGIA

1.4.6.1 Departamento de Investigacidén y Servicios Hidricos
1.4.6.2 Departamento de Investigacion y Servicios Meteoroldgicos
1.4.6.3 Departamento de Investigacion y Servicios Geofisicos
1.4.6.4 Departamento de Infraestructura y Tecnologia

1.4.6.5 Departamento Administrativo

1.4.6.6 Departamento Financiero

1.4.6.7 Departamento de Recursos Humanos
1.5 VICEMINISTRO DE TRANSPORTES
1.5.1 DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTES

1.5.1.1 Departamento de Gestion Documental
1.5.1.2 Departamento de Control de Transporte
1.5.1.3 Departamento de Movilidad

1.5.1.4 Departamento de Sedes Regionales

1.5.1.3 Departamento Administrativo



1.5.1.6 Departamento Financiero

1.5.1.7 Departamento de Recursos Humanos

1.5.2 DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

1.5.2.1 Departamento de Registro Aeronautico

1.5.2.2 Departamento de Vigilancia de la Seguridad Operacional
1.5.2.3 Departamento de Transporte Aéreo

1.5.2.4 Departamento de Comunicaciones, Navegacién y Vigilancia de Radar
1.5.2.5 Departamento de Licencias Aeronauticas

1.5.2.6 Departamento de Infraestructura Aeroportuaria

1.5.2.7 Departamento de Navegacidén Aérea

1.5.2.8 Departamento de Servicios Administrativos

1.5.2.9 Departamento Financiero

1.5.2.10 Departamento de Recursos Humanos

1.5.2.11 Administracién del Aeropuerto Internacional La Aurora
1.5.2.12 Administracion del Aeropuerto Internacional Mundo Maya

1.5.2.13 Administracién de Aerédromos Nacionales

1.5.3 DIRECCION GENERAL DE PROTECCION Y SEGURIDAD VIAL
1.5.3.1 Departamento de Operaciones

1.5.3.2 Departamento de Logistica

1.5.3.3 Departamento de Transmisiones, Planificacién y Registro
1.5.3.4 Departamento Académico

1.5.3.5 Departamento de Relaciones Interinstitucionales

1.5.3.6 Departamento de Educacion y Seguridad Vial

1.5.3.7 Departamento Administrativo

1.5.3.8 Departamento Financiero

1.5.3.9 Departamento de Recursos Humanos
1.6 VICEMINISTRO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
1.6.1 FONDO PARA LA VIVIENDA

1.6.1.1 Departamento Social

1.6.1.2 Departamento Técnico



1.6.1.3 Departamento Administrativo
1.6.1.4 Departamento Financiero

1.6.1.5 Departamento de Recursos Humanos
1.7 VICEMINISTRO DE EDIFICIOS ESTATALES Y OBRA PUBLICA

1.7.1 DIRECCION GENERAL DE CONSTRUCCION DE EDIFICIOS DEL
ESTADO

1.7.1.1 Departamento de Planificacion
1.7.1.2 Departamento de Operaciones
1.7.1.3 Departamento Administrativo
1.7.1.4 Departamento Financiero

1.7.1.5 Departamento de Recursos Humanos"

CAPITULOII
FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

ARTICULO 5.- {REFORMADO por el Art. 2 del ACUERDO GUBERNATIVO
No. {120-2020} de fecha {25 de Agosto de 2020}, el cual queda asi:}

"DESPACHO MINISTERIAL. El Despacho Ministerial, es el 6rgano de mayor
jerarquia. Esta conformado por el Ministro y los Viceministros: Administrativo
y Financiero, de Infraestructura, de Edificios Estatales y Obra Publica, de
Comunicaciones, de Transportes y de Desarrollo Urbano y Vivienda."

SECCION PRIMERA
DESPACHO MINISTERIAL

ARTICULO 6.- ATRIBUCIONES DEL MINISTRO. EI Ministro de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda es la maxima autoridad del
Ministerio, responsable de cumplir y velar porque se cumplan todas las
funciones que se le asignan en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo y demas leyes relacionadas con la
materia. Le corresponden las atribuciones siguientes:

a) Ejercer jurisdiccidon sobre todas las dependencias de su Ministerio;

b) Nombrar y remover a los funcionarios y empleados de su ramo, cuando le
corresponda hacerlo conforme la ley;

c) Presentar al Presidente de la Republica el plan de trabajo de su ramo y
anualmente una memoria de las labores desarrolladas;

d) Presentar anualmente al Presidente de la Republica, en su oportunidad, el
proyecto de presupuesto de su Ministerio;

e) Dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar todos los negocios relacionados con
su Ministerio;
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f) Participar en las deliberaciones del Consejo de Ministros y suscribir los
decretos y acuerdos que el mismo emita;

g) Concurrir al Congreso de la Republica de Guatemala y participar en los
debates sobre negocios relacionados con su ramo;

h) Velar por el estricto cumplimiento de las leyes, la probidad administrativa y
la correcta inversién de los fondos publicos en los negocios confiados a su
cargo;

i) Cumplir y hacer que se cumpla el ordenamiento juridico en los diversos
asuntos de su competencia;

j) Participar en las sesiones del Consejo de Ministros, en la formulacién de la
politica econémica y social del Gobierno y en los planes, programas vy
proyectos de desarrollo de largo, mediano y corto plazo;

k) Ejercer la rectoria de los sectores relacionados con el ramo bajo su
responsabilidad y planificar, ejecutar y evaluar las politicas publicas de su
sector, en coherencia con la politica general del gobierno, salvaguardando los
intereses del Estado, con apego a la ley;

l) Desconcentrar y descentralizar las funciones y servicios publicos que
corresponden a su ramo, y proponer los mecanismos para que el Gobierno de
la Republica asuma para si, en plan subsidiario, el financiamiento para esos
servicios, cuando asi corresponda; en su caso, delegar las funciones de
gestidn administrativa, ejecucion y supervision de conformidad con la Ley del
Organismo Ejecutivo;

m) En la ejecucion de la politica general del Gobierno, coordinar los esfuerzos
de los 6rganos de la administracién publica bajo su responsabilidad, con las
gobernaciones departamentales, las municipalidades, sector productivo,
entidades privadas y la comunidad, respetando, en todo caso, la autonomia
de los gobiernos municipales;

n) Dirigir y coordinar la labor de las dependencias y entidades bajo su
competencia, asi como la administracion de los recursos financieros, humanos
y fisicos bajo su responsabilidad, velando por la eficiencia y la eficacia en el
empleo de los mismos;

A) Gestionar la asignaciéon presupuestaria de los recursos financieros
necesarios para el funcionamiento del Ministerio y los programas de inversion
de su ramo, velando porque los mismos sean invertidos con eficiencia,
transparencia y conforme a la ley;

o) Participar, bajo la coordinacion de la entidad rectora, en la negociacion y
concrecion de la cooperacién internacional correspondiente a su ramo;

p) Velar por el registro de los bienes de las dependencias a su cargo y remitir,
al 6rgano correspondiente, certificacion actualizada de los mismos, dentro de
los primeros noventa dias del proximo ejercicio fiscal;

g) Suscribir los acuerdos gubernativos y decretos emitidos por el Presidente
de la Republica en Consejo de Ministros, de conformidad con la ley y refrendar
las iniciativas de ley presentadas al Congreso de la Republica de Guatemala
y los decretos, acuerdos o reglamentos dictados por el Presidente de la
Republica, relacionados con su despacho; r) Preparar y presentar al
Presidente de la Republica, los proyectos de ley, acuerdos, reglamentos,
informes y demds disposiciones relacionadas con el ramo bajo su
responsabilidad;



s) Elaborar y proponer al Presidente de la Republica, para su aprobacién,
proyectos de modificaciones al Reglamento Orgéanico Interno del Ministerio o
una nueva version de Reglamento.

t) Dictar los acuerdos, resoluciones, circulares y otras disposiciones
relacionadas con el despacho de los asuntos de su ramo, conforme la ley;

u) Presentar anualmente al Congreso de la Republica de Guatemala, dentro
de los primeros diez dias del mes de febrero de cada afio, la memoria de las
actividades de su ramo, que debera contener, ademas, la ejecucidon
presupuestaria del Ministerio;

v) Resolver sobre los informes que los gobernadores departamentales
presenten a la Presidencia de la Republica sobre las anomalias o deficiencias
en el desempeno de las labores correspondientes a su ramo en los
departamentos;

w) Tomar las medidas que correspondan, segun la ley. en casos de faltas,
incumplimiento de deberes u otras infracciones analogas cometidas por los
funcionarios y empleados publicos bajo su autoridad, incluyendo los casos
contenidos en los informes de los gobernadores departamentales;

x) Resolver los recursos de revocatoria y reposicidn que se presenten, por
acuerdos y resoluciones o actos de la administracion a su cargo;

y) Celebrar y suscribir en nombre del Estado, los contratos administrativos
relativos a los negocios que se relacionen con su ramo; vy,

z) Las demas atribuciones que le asignen las leyes y reglamentos, aplicables
a su ramo.

ARTICULO 7.- SECRETARIA ADMINISTRATIVA. La Secretaria
Administrativa es el 6rgano responsable de proporcionar apoyo y asesoria
técnica en asuntos de orden administrativo relacionados con el analisis,
diligenciamiento y resolucion de toda solicitud y expediente ingresado al
Despacho Ministerial y funge como enlace administrativo entre el Despacho,
las entidades externas y las dependencias del Ministerio. Son funciones de la
Secretaria Administrativa:

a) Gestionar proyectos de acuerdos ministeriales de aprobacion de contratos
de servicios, de obras y de resoluciones de las diferentes dependencias del
Ministerio;

b) Elaborar, revisar y gestionar los expedientes administrativos del Despacho
Ministerial,

c) Redactar la correspondencia oficial de los documentos del Despacho
Ministerial;

d) Realizar la certificacion de la documentacion del Ministerio cuando es
requerido;

e) Refrendar las providencias y resoluciones emitidas por el Despacho
Ministerial y dar fe administrativa de las disposiciones emanadas del mismo;

Y,

f) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.



ARTICULO 8.- DEPARTAMENTOS DE LA SECRETARIA
ADMINISTRATIVA. Para la realizaciobn de sus funciones, la Secretaria
Administrativa, estd conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Informacion y Registro. El Departamento de
Informacidén y Registro es el 6rgano responsable de recibir documentos,
organizar, coordinar, dirigir y controlar todas las acciones necesarias para
llevar toda la documentaciéon que fluye dentro del Ministerio, asi como el
andlisis de documentos a efecto de ser distribuidos correctamente a las
dependencias administrativas del Despacho Ministerial, dependencias del
Ministerio e instituciones de Gobierno.

b) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
organo responsable de la elaboracién, gestion administrativa, recepcién de la
documentacioén proveniente del Departamento de Informacion y Registro
(resoluciones ministeriales, providencias, nombramientos, notificaciones vy
acuerdos ministeriales de aprobacion de contratos de ejecucion de obra,
convenios y compras); y, actualizaciéon de cuadros de control de contratos,
convenios y recursos revocatorios.

c) Departamento Archivo. El Departamento de Archivo es el 6rgano
responsable de la organizacion, administracion, control y ordenamiento de los
expedientes que ingresan, se consultan y resguardan fisicamente en el
archivo del Despacho Ministerial.

ARTICULO 9.- DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS. La Direccién de
Asuntos Juridicos que en adelante podra denominarse con las siglas DAJ, es
el 6rgano responsable de emitir opiniones, dictimenes y pronunciamientos de
caracter legal en los expedientes administrativos propios del Ministerio, asi
como interponer, oponerse, dirigir y procurar ante los tribunales de justicia del
pais las acciones y juicios en los que el Ministerio sea parte. Son funciones de
la Direccidn de Asuntos Juridicos:

a) Asesorar en el ambito juridico al Despacho Ministerial y demas
dependencias de la institucién y, cuando lo requieran, acompanar y asesorar
legalmente en las reuniones a las que asistan el Ministro y Viceministros;

b) Coordinar con la asesoria juridica de las dependencias y dependencias
administrativas del Ministerio, todas las actividades, relacionadas con el area
y unificar los criterios juridicos y legales;

c) Ejercer la funcion notarial en casos especificos, ordenados por las
autoridades superiores;

d) Revisar el aspecto legal de los documentos remitidos por las dependencias
y dependencias administrativas del Ministerio, que lo requieran;

e) Emitir opiniones y/o dictamenes, providencias y oficios en los casos
sefalados por la ley y a solicitud de las dependencias y dependencias
administrativas del Ministerio;

f) Evaluar el cumplimiento de las leyes administrativas en el que hacer del
Ministerio; y,

g) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 10.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE ASUNTOS
JURIDICOS. Para la realizacion de sus funciones, la Direccion de Asuntos
Juridicos esta conformada por los Departamentos siguientes:



a) Departamento de Amparos e Inconstitucionalidades. El Departamento
de Amparos e Inconstitucionalidades, es el 6rgano juridico responsable de
presentar, oponerse, tramitar y diligenciar ante los tribunales jurisdiccionales,
las acciones de amparo e inconstitucionalidad que sean presentadas en
contra del Ministerio, sus dependencias o funcionarios en el ejercicio de su
funcién publica.

b) Departamento de lo Contencioso Administrativo. El Departamento de lo
Contencioso Administrativo, es el 6rgano juridico responsable de defender
judicialmente ante los 6rganos jurisdiccionales competentes, los actos
administrativos emanados del Ministerio y demas dependencias, oponiéndose
e interponiendo todas las acciones y recursos que la legislacién permita,
incluyendo el recurso extraordinario de casacion.

c) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo, es el
o6rgano juridico responsable de diligenciar todos los expedientes
administrativos, emitir y llevar el control de todas las opiniones y dictdmenes
juridicos que sean requeridos dentro de los diversos recursos administrativos
que sean interpuestos en contra de los actos de autoridad; asi como apoyar y
asistir en las diversas reuniones de trabajo internas y externas relacionadas
con temas administrativos de las diferentes dependencias y dependencias
administrativas del Ministerio.

d) Departamento Laboral. El Departamento Laboral es el o6rgano
responsable de asesorar, coordinar y gestionar los asuntos en materia legal
laboral; coordinar acciones con las instancias respectivas para el efectivo
cumplimiento de la legislacién laboral vigente en las relaciones entre el
Ministerio y sus empleados y funcionarios.

ARTICULO 11.- DIRECCION DE CONCESIONES Y
DESINCORPORACIONES. La Direccion de Concesiones y
Desincorporaciones que en adelante podra denominarse con las siglas DCD,
es el érgano responsable de ejecutar todas las actividades tendientes a la
concesion y desincorporacién de las obras y/o servicios publicos, cuya
administracion, ejecucion y mantenimiento estén a cargo del Ministerio. Son
funciones de la Direccion de Concesiones y Desincorporaciones:

a) Planificar, organizar y dirigir las actividades del Ministerio en proyectos y
temas de concesiones y participacion publico-privada;

b) Evaluar el area financiera y econdmica de los proyectos y estudios de pre
inversion que se encuentran dentro del campo de la participacion de
asociaciones publico-privadas;

c) Supervisar los proyectos a cargo del Ministerio que se encuentran
concesionados; Y,

d) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 12.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE
CONCESIONES Y DESINCORPORACIONES. Para la realizacion de sus
funciones, la Direccibn de Concesiones y Desincorporaciones, esta
conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento Juridico. ElI Departamento Juridico es el 6rgano
responsable de la asesoria juridica-legal en los proyectos de concesiones,
desincorporaciones y de alianzas publico-privada en sus diferentes etapas,
con base en normativas internas vigentes en el Ministerio, asi como legislacion
nacional e internacional aplicable.



b) Departamento Técnico. EI Departamento Técnico es el o6rgano
responsable de la aplicacion de aspectos de ingenieria en el area de las
concesiones y desincorporaciones en asociaciones Publico-Privadas en obras
y/0 servicios publicos en los sectores o sub-sectores que tengan relacién con
el Ministerio.

c) Departamento Financiero Econdmico. El Departamento Financiero
econdmico, es el érgano responsable de brindar asesoramiento y apoyo en el
area economico-financiero en los diferentes proyectos de alianzas publico-
privadas, concesiones y desincorporaciones que se encuentren bajo estudio,
en proceso de precalificacion, licitacion y ejecucion.

d) Departamento de Planificacion y Estudios. El Departamento de
Planificacién y Estudios es el érgano responsable de planificar, realizar,
coordinar, formular y estructurar estudios, proyectos y soluciones de alianzas
publico-privadas de la Direccion.

e) Departamento de Supervision de Contratos. El Departamento de
Supervision de Contratos es el érgano responsable del control de los contratos
vigentes, debiendo inspeccionar la operacion, conservaciéon y mantenimiento
de los proyectos concesionados o0 en asociacion Publicos-Privada.

ARTICULO 13.- DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL. La Direccién de
Comunicaciéon Social es el érgano responsable de formular y mantener
actualizada la estrategia de comunicacién y de dirigirla de manera efectiva con
todos los publicos interesados. Es responsable de la gestiéon de contenidos,
disefios, materiales y poner en funcionamiento todos los recursos en materia
de comunicacion, administrando los canales de comunicacion interna vy
externa, velando por la adecuada imagen institucional. Son funciones de la
Direccion de Comunicacion Social:

a) Propiciar la socializacibn de los planes, programas y proyectos del
Ministerio;

b) Coordinar las necesidades y acciones de protocolo, asi como las acciones
vinculadas al disefio y desarrollo de los eventos institucionales;

c) Divulgar, difundir e informar en forma interna y externa sobre las acciones
ejecutadas por el Ministerio;

d) Propiciar, mantener relaciones y ser vinculo con los medios de
comunicacion;

e) Coordinar en materia de comunicacion a las dependencias del Ministerio;

f) Coordinar con las dependencias de comunicacion social o relaciones
publicas de las dependencias del Ministerio, todas las actividades
relacionadas con el area; vy,

g) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 14.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE
COMUNICACION SOCIAL. Para la realizacion de sus funciones, la Direccion
de Comunicacién Social, estd conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Comunicacion. El Departamento de Comunicacion es
el érgano responsable de gestionar de manera responsable, eficaz y positiva
la informacion a lo interno y externo de la entidad, a través de los canales mas
adecuados para cada publico objetivo, protegiendo, manejando y gestionando



la identidad institucional para alcanzar las metas especificas, coadyuvando a
fortalecer la imagen, la postura y el prestigio del CIV, en funcion de los valores
institucionales.

b) Departamento de Analisis y Ejecucion Estratégica. El Departamento de
Andlisis y Ejecucion Estratégica es el 6rgano responsable de analizar y
realizar informes sobre la coyuntura nacional, mediatica, politica y el entorno
alrededor del CIV, que pueda contribuir para complementar la estrategia de
comunicacion interna y externa.

c) Departamento de Protocolo y Relaciones Publicas. El Departamento de
Protocolo y Relaciones Publicas es el 6rgano responsable de gestionar la
comunicacién asertiva entre el Ministerio y los publicos claves, con el objetivo
de construir, administrar y mantener una imagen positiva y buenas relaciones
(internas y externas). Ademas, coordinar el desarrollo y organizacién de
cualquier actividad, evento, acto que se realice dentro o fuera del Ministerio.

d) Departamento de Disefio Grafico y Diagramacion. El Departamento de
Disefo Grafico y Diagramacién es el 6rgano responsable de la elaboracién de
los artes de cualquier material oficial (interno y externo), informativo,
promocional, publicitario y audiovisuales, con el objetivo de posibilitar,
comunicar o transmitir visualmente informacion, ideas, hechos y actividades
del CIV, en espacios organizados para usarse en medios impresos y/o
digitales.

ARTICULO 15.- UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA. La Unidad de Auditoria
Interna que en adelante podra denominarse con las siglas UDAI, es el érgano
responsable de fiscalizar y auditar el ambiente y estructura del control interno
de las operaciones financieras, contables y administrativas que se ubican en
la planta central del Ministerio, con base a las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT- y
otras normas aplicables, proponiendo cambios que coadyuven al
mejoramiento continuo para una adecuada rendicion de cuentas de los
recursos asignados a la entidad. Asimismo, dentro del alcance de sus
funciones, efectuara auditorias financieras, contables y administrativas en las
dependencias que integran el Ministerio, con la finalidad de reforzar el control
interno de las operaciones y que las unidades de auditoria interna efectuen
sus funciones con apego a las normativas y disposiciones legales que rigen
en materia de fiscalizacion. Son funciones de la Unidad de Auditoria Interna:

a) Realizar con caracter permanente auditorias financieras y administrativas,
asi como aquellas solicitadas por el Despacho Ministerial, para agregar valor
y mejorar las actividades que se desarrollan en el Ministerio;

b) Coordinar con las unidades de auditoria interna de las dependencias del
Ministerio todas las actividades relacionadas con el area;

c) Evaluar el avance y calidad del gasto, previsto en el presupuesto asignado
a la institucion;

d) Evaluar el cumplimiento de la legislacién vigente, de los procesos de control
interno y de las normas y politicas establecidas por la autoridad superior, en
materia presupuestaria, financiera y de gestion, conforme la estrategia
institucional, para asegurar el logro de los objetivos; vy,

e) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 16.- UNIDAD DE GENERO. La Unidad de Género, es el 6rgano
responsable de coordinar, articular e impulsar acciones para la



implementacién de planes, programas y proyectos enfocados al desarrollo
integral del personal del Ministerio para el logro de la igualdad y equidad de
género.

ARTICULO 17.- VICEMINISTROS. Los Viceministros son la autoridad
inmediata inferior al Ministro y no tienen subordinacion entre si, tienen
autoridad y competencia en toda la Republica para el despacho y direccion de
los negocios propios del ramo y las atribuciones estipuladas en este
Reglamento y otras que el Ministro les delegue, estan facultados para
refrendar los acuerdos o resoluciones dictadas por el Ministro, en el ambito de
su competencia y sustituyen al Ministro en caso de ausencia temporal de
conformidad con la Ley del Organismo Ejecutivo.

SECCION SEGUNDA
VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

ARTICULO 18.- ATRIBUCIONES DEL VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO. Al Viceministro Administrativo y Financiero, le corresponden
las atribuciones siguientes:

a) Planificar, coordinar, supervisar y evaluar la ejecucién de las funciones
vinculadas a la planificacién, desarrollo institucional, tecnologias de la
informacion, administracién financiera, recursos humanos e informacion
publica;

b) Establecer mecanismos de coordinacion para el eficiente y eficaz
desempefio de las labores administrativas y financieras de los 6rganos bajo
Su responsabilidad;

c) Coordinar la formulacion del Plan Operativo Anual y Anteproyecto de
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Ministerio, para su consideracion y
aprobacion;

d) Coordinar el uso adecuado y transparente de los recursos financieros,
humanos y materiales del Ministerio;

e) Refrendar resoluciones ministeriales que se requieran para la aprobaciéon
de las acciones relacionadas con la gestién del presupuesto del Ministerio;

f) Refrendar los acuerdos ministeriales dictados por la autoridad superior en el
ambito de su ramo y competencia;

g) Evaluar la ejecucién de las funciones vinculadas a las dependencias
administrativas bajo su responsabilidad;

h) Observar el ordenamiento juridico en los diversos asuntos de su
competencia; e,

i) Las demas que le asignen las leyes, reglamentos y la autoridad superior.

ARTICULO 19.- DIRECCION ADMINISTRATIVA. La Direccion
Administrativa, es el 6rgano responsable de coordinar, dirigir y llevar a cabo la
ejecucion presupuestaria, la prestacion de los servicios generales y la
adquisicién de los bienes y servicios para las dependencias administrativas
ubicadas en la planta central del Ministerio. Son funciones de la Direccion
Administrativa:



a) Formular y ejecutar el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto
de las dependencias administrativas ubicadas en la planta central del
Ministerio;

b) Elaborar el Plan Anual de Compras de la planta central del Ministerio y
realizar las actividades necesarias para la ejecucién del mismo;

c) Coordinar, supervisar y evaluar la ejecucion de las actividades de
mantenimiento del edificio de la planta central del Ministerio;

d) Mantener actualizado el inventario de los bienes de la planta central del
Ministerio y del registro de los responsables de los mismos;

e) Verificar, analizar, evaluar e implementar medidas de control interno en las
dependencias administrativas que se ubican en la planta central del Ministerio;
y, f) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 20.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA. Para la realizacibn de sus funciones, la Direccion
Administrativa, estd conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Registro y Tramite Presupuestal. El Departamento de
Registro y Tramite Presupuestal es el 6rgano responsable de ejecutar las
acciones financieras, contables y presupuestarias, desarrollando actividades
de ejecucidn operativa de las politicas, normas, instructivos, procedimientos,
manuales, programas y cualquier otra medida tendiente a desarrollar e
implementar el Sistema Integrado de Administracion Financiera y Control.

b) Departamento de Compras. El Departamento de Compras es el 6rgano
responsable de coordinar y abastecer de bienes, servicios y suministros, que
cumplan con las condiciones Optimas solicitadas por las diferentes
dependencias administrativas y que se encuentren a tiempo en el almacén y
se cubra el requerimiento en el momento oportuno.

c) Departamento de Servicios Generales y Administrativos. El
Departamento de Servicios Generales y Administrativos es el dérgano
responsable de proporcionar oportuna y eficientemente, los servicios que se
requieran en las distintas dependencias administrativas, en materia de
mantenimiento correctivo y preventivo del edificio, vehiculos, mobiliario y
equipo de oficina, asi como transporte, seguridad, consejeria, almacén de
insumos, telecomunicaciones y radiocomunicaciones, todo esto para el buen
desempeno y desarrollo de las funciones.

ARTICULO 21.- DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL. La Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional que
en adelante podra denominarse con las siglas DIPLAN, es el érgano
responsable de coordinar las actividades de planificacion de las dependencias
del Ministerio, conforme a los lineamientos generales para la planificacién,
programacion y ejecucion del presupuesto fisico, proporcionados por el ente
Rector de la Planificacion a Nivel Nacional; emitir lineamientos generales y dar
soporte técnico a las dependencias para la elaboracion y/o actualizacion de
instrumentos administrativos; y, dar seguimiento a la ejecucién fisica de
proyectos de cooperacién externa del Ministerio, en coordinacion con la
Direccidon de Administracion Financiera del Ministerio. Le corresponden las
funciones siguientes:

a) Elaborar el Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Multianual y Anual
del Ministerio, en coordinacion con las dependencias del Ministerio;



b) Asesorar a las dependencias y dependencias administrativas del Ministerio,
en la elaboracion y actualizacidon de sus planes e instrumentos administrativos;

c) Preautorizar los proyectos de inversién formulados por las dependencias
del Ministerio y remitirlos a la Secretaria de Planificacion y Programacion de
la Presidencia -SEGEPLAN- para su aprobacion;

d) Participar en los procesos de priorizacién, negociacién, presentacion de
propuestas y formalizacidn que las dependencias realicen con entes de
cooperacion externa; y,

e) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 22.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE
PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL. Para la realizacién de
sus funciones, la Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional, esta
conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Planificaciéon y Programacion. El Departamento de
Planificacién y Programacion es el érgano responsable de elaborar el Plan
Estratégico, Plan Operativo Multianual y Anual del Ministerio en coordinacion
con las dependencias y dar el seguimiento correspondiente.

b) Departamento de Preautorizaciéon de Proyectos de Inversiéon. El
Departamento de Preautorizacidon de Proyectos de Inversion es el érgano
responsable de la recepcidn, revision y pre-autorizacién de los proyectos de
inversidén formulados por las dependencias, conforme al Plan Operativo Anual
de los ejercicios fiscales vigente y siguiente y situaciones de emergencias, de
acuerdo a los requisitos establecidos por el Sistema Nacional de Inversion
Publica.

c) Departamento de Desarrollo Institucional. El Departamento de
Desarrollo Institucional es el 6rgano responsable de fortalecer la gestion
interna de las dependencias del Ministerio, a través del asesoramiento,
emision y traslado de lineamientos generales a las dependencias para la
elaboracién y actualizacién periddica de los instrumentos administrativos, con
la finalizad de incrementar su desempefio y desarrollar la innovacién y mejora
continua de los procesos institucionales y la gestion de calidad.

d) Departamento de Cooperacion Externa. EI Departamento de
Cooperaciéon Externa es el 6rgano responsable de dar acompafiamiento a las
dependencias en los procesos correspondientes ante SEGEPLAN vy el
Ministerio de Finanzas Publicas para recepcion de cooperacion reembolsable
y no reembolsable. En materia de ejecucion de la cooperacion externa, es
responsable de dar seguimiento a los informes presentados por las
dependencias ante los entes correspondientes.

ARTICULO 23.- DIRECCION DE ADMINISTRACION FINANCIERA. La
Direccién de Administracion Financiera que en adelante podra denominarse
con las siglas DAF, es el 6rgano responsable de proceder a la ejecucion
operativa de las politicas, normas, instructivos, procedimientos, herramientas,
programas y/o cualquier otra medida tendiente a desarrollar e implementar el
sistema integrado de administracion financiera y control, asi como, lo
establecido en la Ley Organica del Presupuesto y su Reglamento. El
responsable de realizar el seguimiento de la ejecucién financiera referente a
cooperacion externa con las dependencias del Ministerio en coordinacion con
la Direccion de Planificacion y Desarrollo institucional. Son funciones de la
Direccion de Administracion Financiera:



a) Proponer al Despacho Ministerial la politica de erogaciones de la institucién,
en funcion del Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Multianual y
Anual;

b) Proporcionar al Despacho Ministerial la informacion oportuna sobre la
asignacion, disponibilidad y ejecucién presupuestaria;

c) Coordinar con las dependencias del Ministerio todas las actividades
relacionadas con el area;

d) Dar seguimiento a los registros contables y presupuestarios de los
fideicomisos, para el seguimiento, integracién y control de las operaciones que
realizan los fiduciarios (Bancos del Sistema), que tienen bajo su
responsabilidad la ejecucién de los fondos de fideicomisos, para su respectiva
regularizacion en el presupuesto de la institucion;

e) Asegurar la ejecucion eficiente de los recursos financieros asignados al
Ministerio;

f) Llevar control actualizado y presentar al Despacho Ministerial los estados
de ejecucion presupuestaria del Ministerio; y,

g) Cumplir con las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus
actividades y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 24.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE
ADMINISTRACION FINANCIERA. Para la realizacién de sus funciones, la
Direccibn de Administracion Financiera, esta conformada por los
Departamentos siguientes:

a) Departamento de Tesoreria. el Departamento de Tesoreria es el érgano
responsable de evaluar el cumplimiento de las politicas y normas dictadas por
la Tesoreria Nacional y por las autoridades ministeriales para el manejo de los
flujos financieros del Ministerio. Es responsable de administrar del Fondo
Rotativo Institucional y Privativo, asi como, distribuir, supervisar, controlar y
apoyar a las dependencias en el uso adecuado de los flujos financieros y los
fondos rotativos internos.

b) Departamento de Presupuesto. el Departamento de Presupuesto es el
organo responsable de evaluar el cumplimiento de las politicas y normas
dictadas por la Direccién Técnica de Presupuesto del Ministerio de Finanzas
Publicas y las autoridades ministeriales, para la formulacion, programacién de
la ejecucion y evaluacion del presupuesto, asimismo, supervisar, controlar y
apoyar la gestidbn financiera presupuestaria de las dependencias del
Ministerio.

c) Departamento de Contabilidad. el Departamento de Contabilidad es el
organo responsable de evaluar el cumplimiento de las politicas y normas
dictadas por las autoridades ministeriales y por la Direccion de Contabilidad
del Estado, para el registro contable de la gestion presupuestaria y financiera
de las distintas dependencias del Ministerio, verificar que contengan la
documentacién de soporte adecuada y utilizar el criterio de calidad,
economicidad y certeza del gasto.

ARTICULO 25.- DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS. La Direccion de
Recursos Humanos que en adelante podra denominarse con las siglas
DRRHH, es el 6rgano responsable de formular e implementar un sistema de
gestidn de recursos humanos integrado y transparente, en coordinacion con
los encargados del area de recursos humanos de cada una de las
dependencias que integran el Ministerio, crear politicas y estrategias para el



desarrollo y la administracién del personal que labora en la institucion, aplicar
lineamientos que establece la Ley de Servicio Civil y su Reglamento y la
Oficina Nacional de Servicio Civil. Son funciones de la Direccion de Recursos
Humanos:

a) Disenar, ejecutar y evaluar los procesos de reclutamiento, seleccién,
nombramiento, induccidn, clasificacién y control administrativo del recurso
humano del Ministerio, tomando como base lo establecido en la legislacion
vigente;

b) Disenar e implementar el programa anual de capacitacién para el personal
de la institucion;

c) Organizar, apoyar y evaluar los esfuerzos de desarrollo y bienestar del
recurso humano de la institucién, con el propésito de mejorar la productividad
del mismo;

d) Coordinar con las dependencias del Ministerio todas las actividades
relacionadas con esta area; y,

e) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 26.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE RECURSOS
HUMANOS. Para la realizacién de sus funciones, la Direccién de Recursos
Humanos, esta conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Gestion de Personal. El Departamento de Gestion de
Personal es el 6rgano responsable de la administracion de los procesos de
contratacién y nombramiento; registro de las distintas acciones de personal,
entre otras, suspensiones, licencias, vacaciones, actualizacion de datos
generales, administracion de expedientes del personal, asi como llevar el
registro de los servidores publicos que laboran o prestan servicios técnicos o
profesionales en cada dependencia del Ministerio; estableciendo y aplicando
los instrumentos que permitan monitorear al personal de conformidad con
disposiciones legales que rigen la materia.

b) Departamento de Administracion de Puestos y Remuneraciones. El
Departamento de Administracién de Puestos y Remuneraciones es el érgano
responsable de administrar, registrar y gestionar los procesos de
administracion de puestos, salarios, bonos, beneficios econémicos y otros;
elaborar y actualizar manuales, reglamentos y otros instrumentos de la
Direccion de Recursos Humanos.

c) Departamento de Desarrollo y Bienestar Laboral. El Departamento de
Desarrollo y Bienestar Laboral es el érgano responsable de administrar los
procesos de induccion, capacitacion, formacién, evaluacién del desempefio,
clima y cultura organizacional; asimismo, programas de bienestar laboral e
higiene laboral, coordinar el efectivo funcionamiento del Jardin Infantil,
participando conjuntamente con la Direccion en el disefio, desarrollo y
seguimiento de los planes y programas de capacitacidbn continua y otras
actividades en beneficio del personal.

d) Departamento de Dotacién de Personal. El Departamento de Dotacién
de Personal es el 6rgano responsable de administrar los procesos de
reclutamiento y seleccion, realizando para el efecto las convocatorias de
personal, asi como desarrollar el proceso de entrevistar y la aplicacion de
instrumentos y técnicas especificas, con el objeto de captar candidatos
idoneos para proponer al candidato competente para ocupar el puesto;
realizar los procesos de contratacién de servicios técnicos y profesionales
atendiendo la normativa aplicable.



e) Departamento de Gestion de Néminas: El Departamento de Gestidon de
Nominas es el 6rgano responsable de la administracion, registro y gestion de
los procesos de pago de sueldos, salarios, honorarios, beneficios econémicos,
asignacion de bonos monetarios, complemento personal al salario y otros;
calculo de prestaciones laborales, proyeccion y establecimiento de la masa
salarial anual.

ARTICULO 27.- DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION. La
Direccion de Tecnologias de la Informacion que en adelante podra
denominarse con las siglas DTI, es el érgano responsable de administrar los
recursos tecnoldgicos de las dependencias administrativas que se ubican en
la planta central del Ministerio, asi como de establecer normas y politicas
relacionadas a tecnologias de la informacion, por medio de las cuales se
ejercera coordinacion técnica con las diferentes dependencias que forman
parte de la estructura organica del Ministerio. Son funciones de la Direccidn
de Tecnologias de la Informacién:

a) Planificar, organizar, integrar, dirigir y controlar el desarrollo tecnolégico,
recursos, proyectos y sistemas informaticos que utilicen las dependencias
administrativas que se ubican en la planta central del Ministerio;

b) Administrar, proporcionar soporte técnico y actualizar permanentemente los
sistemas informaticos de la planta central del Ministerio;

c) Coordinar con las dependencias del Ministerio todas las actividades
relacionadas con el area;

d) Revisar como medida de control interno, los sistemas informéticos y las
bitacoras de los dispositivos tecnolégicos utilizados por las dependencias
administrativas ubicadas en la planta central de Ministerio;

e) Evaluar el cumplimiento de las normativas relacionadas con los estandares
tecnologicos, la seguridad informética y el uso apropiado de los recursos
informaticos institucionales; vy,

f) Cumplir las demas funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades
y las que el Despacho Ministerial le asigne.

ARTICULO 28.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION. Para la realizacion de sus funciones,
la Direccidbn de Tecnologias de la Informacion, esta conformada por los
Departamentos siguientes:

a) Departamento de Infraestructura. El Departamento de Infraestructura es
el érgano responsable de administrar, operar y gestionar el mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura tecnologica de la planta central del
Ministerio (servidores, equipo de telecomunicaciones, firewall, energia
regulada, prevencién y mitigacidn de incendios, sistema de enfriamiento,
monitoreo ambiental, etc.), y asegurar su correcto funcionamiento para
garantizar la disponibilidad de los servicios tecnolégicos.

b) Departamento de Administracion de Sistemas. El Departamento de
Administracién de Sistemas es el érgano responsable de la administracion de
los sistemas aplicativos que se utilizan en la institucion; asi también la
implementacién de nuevos sistemas o actualizaciones, gestion de usuarios,
capacitaciones y soporte técnico para los sistemas en funcionamiento.

c) Departamento de Desarrollo de Sistemas. El Departamento de
Desarrollo de Sistemas es el érgano responsable del analisis, diseno y



desarrollo de sistemas nuevos, mantenimiento y actualizacion de los sistemas
en funcionamiento.

d) Departamento de Base de Datos. El Departamento de Base de Datos es
el 6rgano responsable del disefio y creacidn de bases de datos, gestion de
usuarios a nivel de bases de datos, gestion de la seguridad, instalacion,
administracion y configuracion de gestores de bases de datos.

e) Departamento de Soporte Técnico. El Departamento de Soporte Técnico
es el érgano responsable de brindar soporte técnico a usuarios, en cuanto a
la utilizacibn de hardware y software de informatica. Asi también, es
responsable de la instalacidbn y mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de computo de la planta central del Ministerio.

ARTICULO 29.- UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA. La Unidad de
Informacién Publica que en adelante podra denominarse con las siglas UIP,
es la encargada de recibir, tramitar, orientar y proporcionar la informacion
requerida por la ciudadania en cumplimiento a la Ley de Acceso a la
Informacién Publica y a la Constitucion Politica de la Republica.

SECCION TERCERA
VICEMINISTRO DE INFRAESTRUCTURA

ARTICULO 30.- {REFORMADO por el Art. 3 del ACUERDO GUBERNATIVO
No. {120-2020} de fecha {25 de Agosto de 2020}, el cual queda asi:}

"ATRIBUCIONES DEL VICEMINISTRO DE INFRAESTRUCTURA. Al
Viceministro de Infraestructura, le corresponden las atribuciones siguientes:

a) Planificar y coordinar la formulacion de planes, programas, proyectos,
estrategias y estudios relacionados con la infraestructura vial del Estado,
encaminadas al desarrollo econdémico y social, en beneficio de la actividad
productiva del pais;

b) Coordinar la elaboracién de un plan de contingencia anual, para prevenir
cualquier eventualidad que se presente por danos ocasionados por
fen6menos naturales;

c) Promover el desarrollo de planes, programas y proyectos de infraestructura
vial del Estado por medio de alianzas publico-privadas;

d) Coordinar que los recursos programados para el desarrollo de la
infraestructura vial sean utilizados en forma eficiente y eficaz para la rendicion
de cuentas de su gestion;

e) Firmar las resoluciones ministeriales que se requieran para la aprobaciéon
de los aspectos relacionados con su ramo y competencia;

f) Refrendar los acuerdos ministeriales dictados por la autoridad superior en el
ambito de su competencia;

g) Evaluar el desarrollo y ejecucién de los proyectos de infraestructura vial, asi
como el estado de transitabilidad de la red vial del pais;

h) Evaluar la ejecucién de las funciones vinculadas a las dependencias que
estan dentro de su ambito de competencia;

i) Cumplir con el ordenamiento juridico en los diversos asuntos de su
competencia; y,



j) Las demas que le asignen las leyes, reglamentos y la autoridad superior."

ARTICULO 31.- DIRECCION GENERAL DE CAMINOS. La Direccién General
de Caminos que en adelante podra denominarse con las siglas DGC, es el
organo responsable de la administracion de la red vial registrada del pais, lo
que implica la planificacién, disefo, ejecucién y supervision de obras de
construccion, ampliacion, rehabilitacion y mantenimiento de las carreteras del
pais. Son funciones de la Direccidon General de Caminos:

a) ldentificar las necesidades nacionales de infraestructura de transporte por
carretera, coordinadamente con las demas dependencias del Estado que
tenga relacion con el sector, aplicar criterios econdémicos y técnicos que le
permitan establecer prioridades dentro de sus programas de ejecucion;

b) Planificar el disefio, programacion, construccién, mejoramiento, supervision
y mantenimiento de la red de carreteras, puentes, caminos y obras
complementarias, bajo su jurisdiccion;

c) Formular, actualizar y ejecutar planes regionales de construccion,
rehabilitacion, mejoramiento y mantenimiento de carreteras y obras conexas
de acuerdo a los programas correspondientes y estrategias establecidas por
el Despacho Ministerial:

d) Estudiar, analizar y evaluar las solicitudes de proyectos de construccién,
reposicidbn y mejoramiento de caminos, puentes y obras conexas para
considerar la posibilidad de su inclusiéon en programas de inversién vial;

e) ldentificar posibles fuentes de financiamiento (préstamos o donaciones) y
gestionar en coordinacion con la Direccidbn de Planificaciéon y Desarrollo
Institucional, ante diferentes agencias financieras internacionales, la obtencion
de financiamiento para los futuros programas de inversion vial, asi como
seleccionar los nuevos proyectos a ser presentados ante estas agencias;

f) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de la DGC y velar que su ejecucion esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

g) Coordinar las actividades de las diferentes dependencias y departamentos
técnico-administrativas que conforman la DGC, para lograr la maxima
eficiencia y eficacia a través de sistemas normativos de organizacion;

h) Proponer al Despacho Ministerial, la elaboracién de proyectos de leyes y
reglamentos necesarios para el desarrollo de las funciones de infraestructura
vial encomendadas a la DGC;

i) Atender y ejecutar en forma inmediata las acciones tendientes a subsanar
los problemas viales, ocasionados por emergencias y catastrofes nacionales;

j) Atender en coordinacion con la Direccion de Planificacion y Desarrollo
Institucional las delegaciones de los distintos Organos Internacionales que
otorgan préstamos y donaciones al Gobierno de la Republica de Guatemala
para la construccién de obras de infraestructura vial del pais;

k) Mantener una coordinacion estrecha con la Direccion General de
Conservacion Vial para una mejor planificacion de la inversion y
mantenimiento de la red vial;

l) Mantener las carreteras en 6ptimas condiciones de transito en toda época
del ano y proporcionar el mantenimiento adecuado a los puentes de la red vial
del pais, que estén bajo su responsabilidad (que no se encuentre asignado a
la Direccién General de Conservacion Vial), cuando corresponda;



m) Ejecutar las obras de infraestructura vial, de interés colectivo, de acuerdo
con los planes que promuevan el desarrollo y el aprovechamiento racional de
los recursos del pais;

n) Proteger las areas de Derecho de Via del Estado de Guatemala en contra
de cualquier uso no autorizado que atente en contra del mismo, tomar las
acciones legales que correspondan en atencion al caso concreto y solicitar
colaboracion a otras instituciones del Ministerio, autoridades gubernamentales
y judiciales;

A) Representar al Ministerio por delegacién del Despacho Ministerial, en
actividades organizadas por entidades nacionales e internacionales
relacionadas con su ramo;

o) Efectuar el control de pesos y dimensiones de vehiculos automotores que
circulan por las vias de comunicacion del pais;

p) Supervisar la ejecucidn de las obras contratadas, bajo la responsabilidad
de la Direccidon General de Caminos, mantener un control de calidad de las
mismas y verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales
establecidas;

q) Fiscalizar las operaciones financieras, administrativas y contables que se
realicen, y que estén de acuerdo a las disposiciones legales y técnicas que
regulan la materia;

r) Informar al Despacho Ministerial sobre el avance de las obras a su cargo,
asi como cualquier otra situacion que a juicio de la institucidbn se considere
pertinente;

s) Cumplir con disposiciones emanadas por el Despacho Ministerial, asi como
las leyes vigentes del pais; vy,

t) Evaluar permanentemente el funcionamiento de la DGC, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado.

ARTICULO 32.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
CAMINOS. Para la realizacién de sus funciones, la Direccibn General de
Caminos esta conformada por los departamentos siguientes:

a) Departamento de Mantenimiento por Administraciéon. El Departamento
de Mantenimiento por Administraciéon es el 6rgano responsable brindar los
lineamientos necesarios para el cumplimiento de los programas de trabajo, en
el mantenimiento de caminos rurales y la atencién de emergencias de la red
vial a nivel nacional, a través de las dependencias administrativas que la
conforman.

b) Departamento de Planificacion y Estudios. El Departamento de
Planificacidén y Estudios es el 6érgano responsable de llevar a cabo estudios y
procesos de planificaciébn, programacion, coordinacion, seguimiento vy
evaluacion de los diferentes programas y proyectos técnicos, e identificar
fuentes de financiamiento para los proyectos a ejecutar, asi como proporcionar
la asesoria necesaria a la Direccion.

c) Departamento de Supervision de Construcciones. El Departamento de
Supervision y Construcciones es el 6rgano responsable de supervisar y
controlar la ejecucion de obras viales que se encuentran en ejecucion.
Asimismo, es la encargada de evaluar el control de calidad de las obras.

d) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,



organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en la Direccién General.

e) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el 6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la Direccidon General
en congruencia con las normas dictadas por la Direccidn de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

f) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en la Direccion General de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas
y normas que dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccién de
Recursos Humanos del Ministerio.

ARTICULO 33.- DIRECCION GENERAL DE CONSERVACION VIAL. La
Direccién General de Conservacién Vial, que en adelante podra denominarse
con las siglas COVIAL, es el o6rgano responsable de conservar la
infraestructura de la red vial registrada que se encuentre a su cargo, con una
estrategia de mantenimiento anual. Son funciones de la Direccién General de
Conservacion Vial:

a) ldentificar las rutas viales que requieren de mantenimiento periédico mayor
e informar a la Direccion General de Caminos, para que las incluya en su
programacion de ejecucién de inversion respectiva;

b) Proponer al Despacho Ministerial, la Politica Nacional para la Conservacion
de la Red Vial Nacional, de acuerdo a las politicas de Gobierno;

c) Recopilar, analizar y depurar, con fines estadisticos y de planificacién, los
proyectos de conservacion vial;

d) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de COVIAL y velar que su ejecucion esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

e) Coordinar la utilizacibn de recursos asignados y fondos privativos
constituidos a su favor, eficientemente en forma directa o indirectamente, que
se perciban para la conservacion vial;

f) Mantener la red vial del pais, en las mejores condiciones de transitabilidad,
incluyendo dentro de la misma, las pistas de aterrizaje de los distintos
aeropuertos y aerédromos nacionales y carreteras no pavimentadas; llevar a
cabo trabajos o servicios de mantenimiento rutinario, perioédico, preventivo y
de emergencia; estos ultimos deberan ser certificados por la Coordinadora
Nacional Para la Reduccion de Desastres -CONRED-, previo a la realizacion
de los mismos. Para todas estas actividades de mantenimiento periodico, el
ente rector sera la Direccion General de Caminos. Se excluyen los siguientes:

f.1) Trabajos, obras o servicios de mantenimiento que impliquen colocacién de
carpeta en carreteras de terreceria;

f.2) Aquellos trabajos que impliquen la construccion de carreteras nuevas;
f.3) Aquellos que sean competencia de otras entidades del Estado;

g) Contratar el servicio de mantenimiento de basculas para el control de pesos,
dimensiones y medidas de vehiculos;



h) Rendir cuenta anual de los gastos realizados, kilbmetros atendidos y costos
unitarios de la conservacion vial atendida; e,

i) Evaluar permanentemente el funcionamiento de COVIAL, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado.

ARTICULO 34.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
CONSERVACION VIAL. Para la realizacion de sus funciones, la Direccion
General de Conservacion Vial esta conformada por los Departamentos
siguientes:

a) Departamento de Control y Seguimiento. El Departamento de Control y
Seguimiento, es el 6rgano responsable de desarrollar, implementar, coordinar
y supervisar proyectos que COVIAL contrate directa o indirectamente para
estudios, supervisidbn, mantenimiento de la red vial y otras actividades o
servicios para la realizacibn de sus atribuciones y funciones, dando
seguimiento y llevando el control cuantitativo y cualitativo de los diferentes
proyectos, tanto de estudios, ejecucion fisica, supervisidn y de servicios a
cargo de COVIAL.

b) Departamento de Planificacion de Proyectos. EI Departamento de
Planificacidn de Proyectos es el 6rgano responsable de la planificacion,
programacion y coordinacién de proyectos de COVIAL.

c) Departamento de Infraestructura y Tecnologia. EI Departamento de
Infraestructura y Tecnologia es el o6rgano responsable de desarrollar,
implementar, coordinar y supervisar las actividades de consultoria que se
contratan por parte de COVIAL, asi como, las actividades tendientes a
mantener informacion correspondiente a las actividades de la gestion de
pavimentos de la condicidén de la red vial del pais y desarrollar los proyectos
de planificacién y evaluacion de mantenimiento vial; trabajando en forma
conjunta con el Departamento de Planificacién de Proyectos.

d) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en COVIAL.

e) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el 6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la Direccidon General
en congruencia con las normas dictadas por la Direccidn de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

f) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en la Direccion General de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas
y normas que dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccién de
Recursos Humanos del Ministerio.

g) Departamento de Visa. El Departamento de Visa es el érgano responsable
de revisar toda la documentacion requerida en la guia administrativa de
presentacion de documentacién legal, estimaciones e informes financieros de
proyectos para pago, que efectua COVIAL de manera directa o indirecta, para
que los mismos cumplan con las normas legales y administrativas que
correspondan.



ARTICULO 35.- [DEROGADO por el Art. 4 del ACUERDO GUBERNATIVO
No. [120-2020] de fecha [25 de Agosto de 2020]

ARTICULO 36.- [DEROGADO por el Art. 4 del ACUERDO GUBERNATIVO
No. [120-2020] de fecha [25 de Agosto de 2020]

ARTICULO 37.- FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD. El Fondo Social de
Solidaridad que en adelante podra denominarse con las siglas FSS, es una
Unidad Especial de Ejecucion del Ministerio, responsable de ejecutar
programas, proyectos y obras directamente relacionadas con el desarrollo
econdmico y social de la poblacion guatemalteca.

Son funciones del Fondo Social de Solidaridad:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos del FSS y velar que su ejecucion esté de conformidad con
las normas presupuestarias y la legislacion vigente;

b) Identificar posibles fuentes de financiamiento (préstamos o donaciones) y
gestionar en coordinacion con la Direccidbn de Planificaciéon y Desarrollo
Institucional, ante diferentes agencias financieras internacionales, la obtencion
de financiamiento para los futuros programas de inversion vial, asi como
seleccionar los nuevos proyectos a ser presentados ante estas agencias;

c) Atender en coordinacién con la Direccién de Planificacion y Desarrollo
Institucional las delegaciones de los distintos Organos Internacionales que
otorgan préstamos y donaciones al Gobierno de la Republica de Guatemala
para la construccién de obras de infraestructura vial del pais;

d) Evaluar permanentemente el funcionamiento del FSS, en cumplimiento del
Reglamento Orgénico Interno autorizado y aprobado; vy,

e) Otras funciones que le sean asignadas por el Despacho Ministerial.

SECCION CUARTA
VICEMINISTRO DE COMUNICACIONES.

ARTICULO 38.- ATRIBUCIONES DEL VICEMINISTRO DE
COMUNICACIONES. Al Viceministro de Comunicaciones, le corresponden
las atribuciones siguientes:

a) Planificar y coordinar la formulacion de planes, programas, proyectos,
estrategias y estudios tendientes a incrementar y mejorar el acceso de las
comunicaciones en el territorio nacional;

b) Promover el desarrollo de planes, programas y proyectos de
comunicaciones por medio de alianzas publico-privadas;

c) Coordinar que los recursos programados para el desarrollo de las
comunicaciones sean utilizados en forma eficiente y eficaz para la rendicién
de cuentas de su gestion;

d) Refrendar resoluciones ministeriales que se requieran para la aprobaciéon
de los aspectos relacionados con el ramo y su competencia;

e) Refrendar, los acuerdos ministeriales dictados por la autoridad superior en
el ambito de su ramo y competencia;



f) Evaluar la ejecucion de las funciones vinculadas a las dependencias que
estan dentro de su ambito de competencia;

g) Cumplir con el ordenamiento juridico en los diversos asuntos de su
competencia; y,

h) Las demas que le asignen las leyes, reglamentos y la autoridad superior.

ARTICULO 39.- DIRECCION GENERAL DE RADIODIFUSION Y
TELEVISION NACIONAL. La Direccién General de Radiodifusion y Television
Nacional que en adelante podra denominarse con las siglas DGRTN, es el
organo responsable de ejercer una inmediata y continua vigilancia sobre las
instalaciones, equipos y servicios de este ramo y dicta las medidas necesarias
para subsanar las deficiencias e imponer las correcciones que correspondan.
Son funciones de la Direccion General de Radiodifusion y Television Nacional:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de la DGRTN y velar que su ejecucién esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

b) Emitir permisos de locucion y velar porque las personas que realizan tal
actividad actuen en forma ética y profesional y de conformidad con lo
establecido por las disposiciones técnicas y legales que regulan la materia;

c) Autorizar los comerciales de radio y televisidn, supervisar el funcionamiento
de los medios de comunicacion e imponer sanciones a aquellos que
transgredan la Ley que rige la materia;

d) Promover la comercializacion de los servicios de radiodifusion y television,
asi como su pauta a entidades publicas y empresas privadas;

e) Representar al Ministerio por delegacidon del Despacho Ministerial en
actividades organizadas por entidades nacionales e internacionales
relacionadas con su ramo;

f) Producir los programas radiales que transmiten las emisoras oficiales y
coordinar la programacién diaria de las mismas;

g) Evaluar porque las emisoras radiales privadas le concedan el tiempo que
por Ley deben otorgar diariamente al Estado y coordinar los mensajes que en
dicho tiempo deben ser transmitidos;

h) Evaluar que todas las emisoras de radio y television que operan en el pais,
cumplan con las disposiciones estipuladas por la Ley; e,

i) Evaluar permanentemente el funcionamiento de la DGRTN, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado.

ARTICULO 40.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
RADIODIFUSION Y TELEVISION NACIONAL. Para la realizaciéon de sus
funciones, la Direccion General de Radiodifusion y Television Nacional esta
conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Prensa. El Departamento de Prensa es el 6rgano
responsable de la direccidn y coordinacion de las emisiones y conducciones
de los noticieros de las radios nacionales, asi como, de la verificacion y
coordinacion del contenido de los programas a su cargo.

b) Departamento de Produccion. El Departamento de Producciéon es el
organo responsable de coordinar y administrar toda la produccién relacionada
con la programacion de la radio nacional TGW.



c) Departamento de Radios Nacionales. El Departamento de Radios
Nacionales es el 6érgano responsable de la coordinacién de las actividades
administrativas y técnicas de las radios nacionales, verifica su funcionamiento
y es responsable por la programacién de las mismas.

d) Departamento Técnico. ElI Departamento Técnico es el 6érgano
responsable del mantenimiento del equipo radiofénico, torres, plantas y todo
aparato utilizado para el funcionamiento de las radios nacionales. Se encarga
de instalar el equipo para las transmisiones a control remoto fuera de las
instalaciones y apoyar al Departamento de Registro para la supervision del
equipo radioeléctrico en las empresas privadas.

e) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en la Direccién General.

f) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el érgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la Direccidon General
en congruencia con las normas dictadas por la Direccidn de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

g) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en la Direccion General de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas
y normas que dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccién de
Recursos Humanos del Ministerio.

h) Departamento de Registro. El Departamento de Registro es el 6rgano
responsable de verificar que los profesionales de la locucion que ejercen su
profesion estén debidamente registrados ante la DGRTN y para el efecto
realiza las evaluaciones y emite las certificaciones correspondientes. También
realiza el proceso de autorizacién de comerciales para radio y television, lleva
el registro de la autorizacidon de técnicos en radiodifusion, de noticieros y des-
almacenaje de equipo radiofénico, evalta el cumplimiento de la regulacién
vigente en cuanto a la emision de comerciales, programas y contenido tanto
de las radios como de las televisoras que funcionan en el pais, ademas de
promover la comercializacion de los servicios de radiodifusion y television, asi
como su pauta a entidades publicas y empresas privadas.

ARTICULO 41.- DIRECCION GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS.
La Direccion General de Correos y Telégrafos que en adelante podra
denominarse con las siglas DGCT, es el érgano responsable de garantizar
que la prestacidon del servicio postal universal a nivel nacional, sea confiable,
de calidad, con tarifas asequibles y con accesibilidad a los usuarios. Son
funciones de la Direccion General de Correos y Telégrafos:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de la DGCT vy velar que su ejecucion esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

b) Formular, supervisar y aceptar las cuentas postales internacionales en los
periodos previstos en el Convenio de la Union Postal Universal -UPU-;

c) Establecer las tarifas aplicadas al servicio postal y proponer las
modificaciones necesarias previo a la aprobacion del Despacho Ministerial, se
debera considerar el acceso basico universal para el usuario postal, que sea



asequible en calidad y precio, y permita que los costos de operacion sean
razonables;

d) Regular y controlar los servicios postales, de conformidad con el cédigo
postal, acuerdos, reglamentos y la normativa internacional aplicable;

e) Implementar las innovaciones necesarias para que el servicio postal sea
accesible, moderno y eficiente, asi como, comunicar al publico en general, las
condiciones de acceso al mismo, cobertura geografica, tipos de servicios,
tiempos de entrega y tarifas aplicables;

f) Cumplir con la observancia de las disposiciones contenidas en las actas,
convenios, protocolos y reglamento de ejecucion del Convenio Postal
Universal; asi como acuerdos bilaterales o multilaterales que suscriba esta
Direccidon General (previa aprobacion de la autoridad competente) con las
demas administraciones postales de los paises miembros de la Oficina
Internacional de la Union Postal Universal -UPU-, Secretaria General de la
Unién Postal de las Américas, Espafia y Portugal -UPAEP- y otros organismos
nacionales e internacionales;

g) Ejercer la representacion del Estado de Guatemala en materia postal, como
asistir a las actividades convocadas por entidades nacionales e
internacionales, en materia postal;

h) Aprobar por medio de resoluciones internas, la emisién de sellos postales,
asi como las cantidades y denominaciones necesarias para su salida a
circulacién de acuerdo al inventario de existencias para cubrir los portes de la
correspondencia reportados por el departamento financiero y cubrir ademas
la demanda de los abonados filatelistas;

i) Brindar, mantener, mejorar, supervisar, verificar y ampliar el servicio postal
y telegréfico nacional, y facilitar un servicio puntual eficiente y confiable en las
rutas y horarios establecidos;

j) Ejecutar la distribucion de la correspondencia internacional que, a través de
la Direccidn General, ingrese al pais;

k) Controlar que exista en la prestacion del servicio postal en todos los puntos
de servicio, la disciplina de operacion y el cumplimiento de las normas
nacionales e internacionales vigentes, en las que se realizaran verificaciones
perioddicas en todos los procesos que conlleva la misma (admisién, recepcion
y apertura, expedicion de despachos, distribucién, encaminamiento y otros,
nacional e internacional);

l) Controlar la existencia y/o disponibilidad de sellos postales para porte y
franqueadoras de cualquier tipo (herramientas o digitales); v,

m) Evaluar permanentemente el funcionamiento de la DGCT, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado.

ARTICULO 42.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
CORREOS Y TELEGRAFOS. Para la realizacion de sus funciones, la
Direccion General de Correos y Telégrafos esta conformada por los
Departamentos siguientes:

a) Departamento de Operaciones Postales. ElI Departamento de
Operaciones Postales es el 6rgano responsable de dirigir, supervisar,
ejecutar, evaluar y dar seguimiento a proyectos, programas y actividades
desarrolladas en los diferentes procesos de operacion postal derivado del
movimiento de piezas postales que ingresen y egresen a planta de tratamiento
postal; y supervisar el resultado de las operaciones postales que se registran



en las agencias postales de las diferentes regiones a nivel nacional e
internacional.

b) Departamento Internacional. El Departamento Internacional es el 6érgano
responsable de dirigir, supervisar, ejecutar, evaluar y dar seguimiento a
proyectos, programas y actividades desarrolladas en los diferentes procesos
de operacién postal internacional; y, participar activamente en la mediacion de
controversias de los usuarios del servicio postal a nivel internacional.

c) Departamento de Filatelia, Arte y Cultura. El Departamento de Filatelia,
Arte y Cultura es el 6rgano responsable de dirigir, supervisar, ejecutar, evaluar
y dar seguimiento a proyectos, programas y actividades desarrolladas en los
diferentes procesos de operacién postal filatélicos; elaborar el plan anual para
las emisiones postales tematicas y de uso corriente para el franqueo de
acuerdo a la normativa establecida en el Codigo Postal y demas regulaciones
aplicables; controlar todo lo relacionado con el servicio de las cuentas de
abonados filatelistas nacionales e internacionales; y es responsable del
resguardo de la coleccidn filatélica nacional y colecciones internacionales.

d) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en la Direccién General.

e) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el 6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la Direccidon General
en congruencia con las normas dictadas por la Direccidn de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

f) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en la Direccion General de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas
y normas que dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccién de
Recursos Humanos del Ministerio.

g) Departamento de Mercadeo y Ventas. El Departamento de Mercadeo y
Ventas es el érgano responsable de asegurar el control y monitoreo para
lograr un incremento constante y significativo en las ventas; llevar registros
estadisticos del comportamiento de las ventas de los servicios que ofrece la
Direccion General, asi como del comportamiento de la oferta y demanda; vy,
administrar, dirigir e incentivar al personal bajo su cargo estableciendo
objetivos, metas, métodos o estrategias de mercadeo y ventas, verificando el
cumplimiento.

ARTICULO 43.- FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA. El
Fondo para el Desarrollo de la Telefonia que en adelante podra denominarse
con las siglas FONDETEL, es un mecanismo financiero-administrativo cuyo
fin es promover el desarrollo de la telefonia en las areas rurales y urbanas de
bajos ingresos del pais, con base al subsidio de proyectos de
telecomunicaciones. Son funciones del Fondo para el Desarrollo de la
Telefonia:

a) Definir e implementar los mecanismos financieros y administrativos que se
requieren para desarrollar el servicio telefénico en areas rurales y/o urbanas
del pais, especialmente de aquellas cuyos residentes estan catalogados como
de menores ingresos en la sociedad guatemalteca, para lo cual debe observar
lo que para el efecto establece la Ley General de Telecomunicaciones;



b) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos, de FONDETEL y velar que su ejecucion esté de
conformidad con las normas presupuestarias y la legislacion vigente;

c) Representar al Ministerio por delegacién del Despacho Ministerial en
actividades organizadas por entidades nacionales e internacionales
relacionadas con su ramo;

d) Evaluar permanentemente el funcionamiento de FONDETEL, en
cumplimiento del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado; vy,

e) Las deméas funciones o estipuladas en la Ley General de
Telecomunicaciones.

ARTICULO 44.- DEPARTAMENTOS DEL FONDO PARA EL DESARROLLO
DE LA TELEFONIA. Para la realizacién de sus funciones, el Fondo para el
Desarrollo de la Telefonia esta conformado por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Proyectos y Desempeno. El Departamento de
Proyectos y Desempefio es el 6rgano responsable de coordinar y consolidar
los diagnésticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del servicio
telefénico en las areas rurales y/o urbanas del pais, de acuerdo a los avances
tecnoldgicos, asi como de producir la informacion precisa requerida para la
formulacién de las Politicas FONDETEL y proponer nuevos proyectos.

b) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en FONDETEL.

c) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el 6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de FONDETEL en
congruencia con las normas dictadas por la Direccion de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

d) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en FONDETEL de conformidad
con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas y normas que
dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccion de Recursos Humanos
del Ministerio.

ARTICULO 45.- SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES. La
Superintendencia de Telecomunicaciones que en adelante podra
denominarse con las siglas SIT, es un organismo eminentemente técnico que
se orienta a la administracion del registro de telecomunicaciones y a la
elaboraciéon y administracion del plan nacional de numeracion y ademas es el
ente representativo del pais en reuniones con organismos internacionales de
telecomunicaciones y en negociaciones de tratados, acuerdos y convenios
internacionales en materia de telecomunicaciones. Son funciones de la
Superintendencia de Telecomunicaciones:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de la SIT y velar que su ejecucion esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

b) Crear y regular el registro de los importadores, vendedores y distribuidores
de equipos terminales moviles;



c) Crear y regular el registro de los importadores, vendedores, distribuidores y
comercializadores para la venta y distribucién de tarjetas SIM (Mddulo de
Identificacion de abonado) en el pais;

d) Evaluar permanentemente el funcionamiento de la SIT en cumplimiento del
Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado;

e) Las deméas funciones estipuladas en la Ley General de
Telecomunicaciones, y su Reglamento; vy,

f) Lo estipulado en la Ley de Equipos y Terminales Moviles.

ARTICULO 46.- DEPARTAMENTOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES. Para la realizacibn de sus funciones, la
Superintendencia de Telecomunicaciones esta conformada por los siguientes
departamentos:

a) Departamento Administrativo Financiero. EI Departamento
Administrativo Financiero es el 6rgano responsable de otorgar apoyo logistico
en la programacién, organizacion, coordinacién y administraciébn de los
servicios de mantenimiento a la infraestructura fisica del edificio y a los
vehiculos, asi como proveer insumos, servicios generales y seguridad en la
SIT; de coordinar el proceso presupuestario de la SIT en congruencia con las
normas dictadas por la Direccién de Administracion Financiera del Ministerio
y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto, Contabilidad, Crédito
Publico y Tesoreria Nacional; y, de administrar el recurso humano y gestionar
las acciones de personal necesarias en la SIT de conformidad con las
disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas y normas que dicte
la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccion de Recursos Humanos del
Ministerio.

b) Departamento de Regulacion de Telefonia. El Departamento de
Regulacion de Telefonia es el 6rgano responsable de coordinar las areas de
telefonia nacional e internacional, interconexion y acceso de recursos
esenciales, registro de telecomunicaciones y administracién de recursos de
numeracion.

c) Departamento de Regulacion de Frecuencias y Radiodifusion. El
Departamento de Regulacion de Frecuencias y Radiodifusién es el érgano
responsable de administrar el espectro radioeléctrico en todo el pais.

d) Departamento Juridico. EI Departamento Juridico es el érgano
responsable de atender las consultas y otorgar las asesorias en aspectos
legales de la SIT.

ARTICULO 47.- UNIDAD DE CONTROL Y SUPERVISION DE CABLE. La
Unidad de Control y Supervisién de Cable que en adelante podra denominarse
con las siglas UNCOSU, es el 6rgano responsable de verificar el efectivo
cumplimiento de la Ley Reguladora del Uso y Captacion de Senales Via
Satélite y su Distribucion por Cable y demas disposiciones legales atinentes.
Son funciones de la Unidad de Control y Supervisién de Cable:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de la UNCOSU vy velar que su ejecucion esté de
conformidad con las normas presupuestarias y la legislaciéon vigente;

b) Coordinar informacion con las municipalidades de la Republica de
Guatemala sobre los concesionarios comerciales que utilizan las vias publicas
para la instalacién de cables o equipos de retransmision;



c) Coordinar informaciéon con la Direccidn de Espectaculos Publicos del
Ministerio de Cultura y Deportes sobre los derechos de autor, de propiedad
intelectual o de exhibicion de las distintas estaciones y programas de television
gue los concesionarios comerciales transmiten al publico, hayan sido estos de
forma gratuita u onerosa;

d) Coordinar con la Superintendencia de Administracion Tributaria la
informacion sobre la recaudacion del impuesto especifico que los
concesionarios de estaciones terrenas comerciales deben realizar por cada
suscriptor que le sea prestado el servicio de senal via satélite por cable;

e) Participar como el érgano técnico representativo del pais, en coordinacion
con los o6rganos competentes, en las reuniones de los organismos
internacionales de Uso y Captacidon de Senales Via Satélite y su Distribucion
por Cable, en las negociaciones de tratados, acuerdos y convenios
internacionales en esta materia;

f) Aplicar cuando sea procedente, las sanciones contempladas en la Ley y
demas disposiciones legales atinentes;

g) Autorizar la instalacién, el funcionamiento y control de las estaciones
terrenas domiciliares y comerciales, conforme la Ley;

h) Otorgar la autorizacién previa a los concesionarios de estaciones terrenas
para que éstos puedan vender, enajenar o arrendar cualquier estacion terrena
o la red de distribucion de cable;

i) Supervisar el uso y operacion de estaciones terrenas que sean capaces de
captar sefiales que provengan de satélites y su distribucién por medio de
cable, o cualquier otro medio conocido, y su utilizacién u operacion por parte
de personas individuales o juridicas;

j) Llevar un registro de todo documento que tenga por objeto la legalizacion de
los derechos de autor, de propiedad intelectual o de exhibicibn de un
programa, programas o de la programacion total o parcial de un determinado
canal, asi como de eventos especiales, celebrado entre los titulares de los
derechos y los concesionarios de estaciones terrenas comerciales, canales de
television abierta en los rangos UHF (Frecuencia Ultra Alta) y VHF (Frecuencia
Muy Elevada), se aplicara a este registro, en lo conducente, las disposiciones
del Convenio Centroamericano para la Proteccion de la Propiedad Industrial y
las que estén establecidas en la Ley;

k) Llevar un registro de estaciones comerciales o domiciliares no autorizadas
por los procedimientos establecidos en la Ley y su Reglamento, asi como de
terceros que no tengan autorizacion para exhibir o distribuir programas o
eventos cuyos derechos no aparezcan registrados al tenor de lo preceptuado
por la Ley;

l) Tener control sobre el pago del impuesto especifico que los concesionarios
de estaciones terrenas comerciales deben realizar por cada suscriptor al que
le sea prestado el servicio de sefal via satélite por cable. Llevar registro de
declaraciones juradas o de certificaciones contables, expedidas con base en
los libros contables autorizados del concesionario, en las que conste
fehacientemente el numero de suscriptores mensuales a los que haya
prestado el servicio; y,

m) Evaluar permanentemente el funcionamiento de la UNCOSU, en
cumplimiento del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado.

ARTICULO '48.- DEPARTAMENTOS DE LA UNIDAD DE CONTROL Y
SUPERVISION DE CABLE. Para la realizacion de sus funciones, la Unidad



de Control y Supervision de Cable esta conformada por los Departamentos
siguientes:

a) Departamento de Registro. El Departamento de Registro es el 6rgano
responsable de inscribir conforme a la Ley Reguladora del Uso y Captacion
de Sefales Via Satélite y su Distribucion por Cable, su Reglamento y otras
leyes aplicables, a las personas individuales o juridicas interesadas en el uso
y operacion de estaciones terrenas que sean capaces de captar sefiales que
provengan de satélites y su distribucion por medio de cable o cualquier otro
medio conocido.

b) Departamento de Supervisidon. El Departamento de Supervision es el
organo responsable de coordinar la supervisién de todos los concesionarios
de estaciones terrenas que sean capaces de captar sefales que provengan
de satélites y su distribucion por medio de cable, o cualquier otro medio
conocido autorizado en el pais.

c) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en la UNCOSU.

d) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el 6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la UNCOSU en
congruencia con las normas dictadas por la Direccion de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

ARTICULO 49.- INSTITUTO NACIONAL DE SISMOLOGIA,
VULCANOLOGIA, METEOROLOGIA E HIDROLOGIA. El Instituto Nacional
de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia que en adelante
podra denominarse con las siglas INSIVUMEH, es una institucion técnico-
cientifica altamente calificada que contribuye a la optimizacion de actividades
del sector productivo de la Republica de Guatemala asociadas a las ciencias
atmosféricas, geofisicas e hidrolégicas y actia como asesor técnico del
gobierno en caso de desastres naturales. Es el responsable de planificar,
disenar y ejecutar estudios y monitoreos sistematizados en la tecnologia
adecuada, enriqueciendo las bases de datos y sistemas de informacién
Geogréfica referencial del pais y en delegacion subsidiaria del Estado, lo
representa como miembro activo en organismos nacionales e internacionales.
Son funciones del Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia,
Meteorologia e Hidrologia:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de INSIVUMEH y velar que su ejecucion esté de
conformidad con las normas presupuestarias y la legislacion vigente;

b) Realizar estudios e investigaciones aplicadas, optimizando el uso de bases
de datos disponibles en sismologia, vulcanologia, geologia, climatologia,
meteorologia, agrometeorologia, hidrologia, hidrogeologia, hidroquimica y
calidad del aire en la Republica de Guatemala;

c) Efectuar estudios de prediccidn climatica (mensual y estacional), prondstico
meteorologico (horario, diario y semanal), prediccién diaria de lluvia y del
contenido de humedad en el suelo a nivel nacional;

d) Obtener, recopilar, evaluar, analizar, gestionar, publicar y difundir datos e
informaciones de caracter sismologico, vulcanoldgico, meteoroldgico,
geolbgico e hidrologico y disciplinas conexas, sea en forma directa o en
cooperacion con otras entidades;



e) Coordinar y supervisar las actividades que en el campo de la sismologia,
vulcanologia, meteorologia, geologia e hidrologia y disciplinas conexas se
realicen en la Republica de Guatemala;

f) Coordinar el Consejo Cientifico de la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres, con potestad legal de convocar a universidades del
pais, centros e institutos de investigacion técnico-cientificos publicos vy
privados, organismos gubernamentales y no gubernamentales y entidades
privadas, competentes en la materia y con especializacion y experiencia
reconocida en los temas relacionados con vulnerabilidad, mitigacion,
prevencion, resiliencia y recuperacion de desastres dentro del contexto del
cambio climéatico;

g) Ejercer de cuerpo consultivo y asesor al Estado Guatemala en materia de
sismologia, vulcanologia, meteorologia, geologia e hidrologia y disciplinas
conexas e integrar comisiones técnicas nacionales e internacionales dentro
de la materia de su competencia;

h) Representar al Ministerio por delegacién del Despacho Ministerial, en
comités, comisiones y reuniones técnicas a nivel nacional e internacional,
relacionadas con los temas cientificos y tecnolégicos vinculados con
sismologia, vulcanologia, geologia, climatologia, meteorologia,
agrometeorologia, hidrologia, hidrogeologia, hidroquimica, isotopia, sensores
remotos y calidad del aire, remitiendo los informes y las recomendaciones
respectivas;

i) Actuar en delegacién subsidiaria del Estado de Guatemala ante organismos
de cooperacion y asistencia técnica internacional, como los siguientes:
Organizacion Meteorolégica Mundial -OMM-, Comision Preparatoria de la
Organizacion del Tratado de Prohibicion Completa de los Ensayos Nucleares
-CTBTO-, Union Geodésica y Geofisica Internacional -IlUGG-, Servicio
Geolégico de los Estados Unidos -USGS-, Asociacion Internacional de
Ciencias Hidroldgicas -IAHS-, Organizacion de Aviacién Civil Internacional -
OACI-, Programa Hidrologico Internacional -PHI-, Comision Oceandgrafica
Intergubernamental -COI-, Comité Regional de Recursos Hidraulicos -CRRH,
Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura —
UNESCO, Organizacion de Estados Americanos -OEA-, Organismo
Internacional de Energia Atdmica -OIEA-, Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional -USAID-, Administracion Nacional de la
Aeronautica y el Espacio de los Estados Unidos -NASA-, Administracion
Nacional del Océano y el Espacio de los Estados Unidos -NOAA-, Agencia de
Cooperaciéon Internacional del Japén -JICA-, Centro de Prevencion de
Desastres Naturales de América Central -CEPREDENAC- y cooperaciones
tecnoldgicas y cientificas de otros organismos internacionales;

j) Actuar como érgano activo de contrapartida en programas y proyectos
financiados por organismos o entidades de cooperacidn externa, sector, fondo
especial y por cualquier otro organismo o entidad internacional, que se
relacione con la sismologia, vulcanologia, meteorologia, geologia e hidrologia
y otras disciplinas de ciencias de la tierra, el océano y el espacio;

K) Implementar las medidas necesarias para que la operacion y administracion
de las redes de estaciones, el procesamiento, analisis, interpretacion vy
difusion de los datos, se realicen conforme a las normas de la OMM, OACI, el
Programa Hidroldgico Internacional -PHI-, Servicio Geologico de Estados
Unidos -USGS- y todas aquellas normas internacionales aceptadas en el
campo de las ciencias que competen y que sean aplicables en la Republica
de Guatemala;

l) Proveer el servicio de informacidn sismoldgica, meteorolbgica, hidroldgica,
geolobgica y vulcanolbgica a los sistemas de comunicaciones, a la navegacion



aérea y maritima y a las empresas de transporte vial y ferroviario dentro de la
jurisdiccién del territorio nacional y de acuerdo a las normativas y estandares
internacionales;

m) Establecer, supervisar y operar las redes de estaciones de observacion y
monitoreo necesarias para el conocimiento de los fenbmenos sismolégicos,
vulcanolégicos, meteoroldgicos, geolégicos e hidrologicos en el territorio
nacional;

n) Sistematizar la recopilacién, analisis e interpretacién de los registros
hidroldgicos, hidrogeoldgicos e hidroquimicos necesarios para la evaluaciéon y
aprovechamiento integral de los recursos hidricos en la Republica de
Guatemala; vy,

A) Evaluar permanentemente el funcionamiento de INSIVUMEH, en
cumplimiento del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado.

ARTICULO 50.- DEPARTAMENTOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE
SISMOLOGIA, VULCANOLOGIA, METEOROLOGIA E HIDROLOGIA. Para
la realizacibn de sus funciones, el Instituto Nacional de Sismologia,
Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia estda conformado por los
Departamentos siguientes:

a) Departamento de Investigacion y Servicios Hidricos. El Departamento
de Investigacion y Servicios Hidricos es el 6rgano responsable de recopilar
informacion relacionada con el recurso agua, incluyendo agua superficial,
agua subterranea, aguas termales, humedales, agua de bahias, estuarios y
océanos, asi como calidad del agua y del aire con andlisis, interpretacion,
divulgacion, investigacion, evaluacidon técnica y elaboracién de estudios y
proyectos de aplicacién hidrolégica. Tiene a su cargo la red Hidroldgica y
Oceandgrafica del pais, asi como el banco de datos hidrolégicos.

b) Departamento de Investigacion y Servicios Meteoroldgicos. El
Departamento de Investigacién y Servicios Meteorologicos es el érgano
responsable de recopilar informacion relacionada con la meteorologia y
climatologia y su consiguiente analisis, interpretacion y divulgacion, asi como
la investigacion, evaluacidn técnica y elaboracion de estudios y proyectos de
aplicacién relacionados con dichas disciplinas. Debe ejecutar la clasificacidén
climatica del territorio nacional, teniendo a su cargo la investigacién y los
estudios respectivos en las areas de agro-meteorologia, meteorologia
maritima, meteorologia aeronautica y meteorologia sindptica, asi como lo
relacionado a la variabilidad y el cambio climéatico. Tiene a su cargo la
administracion de la red climética y meteoroldgica del pais, asi como el banco
de datos climaticos y meteorolégicos.

c) Departamento de Investigacion y Servicios Geofisicos. El
Departamento de Investigacion y Servicios Geofisicos es el drgano
responsable de recopilar informacién relacionada con sismologia,
vulcanologia, geologia y geofisica aplicada y su consiguiente analisis,
interpretacién, modelamiento y divulgacion, asi como la investigacion,
evaluacion técnica y elaboracién de estudios y proyectos de aplicacion
relacionados con dichas disciplinas. Tiene a su cargo la red sismo-volcanica
e instrumentacion geofisica, asi como el banco de datos correspondiente.

d) Departamento de Infraestructura y Tecnologia. EI Departamento de
Infraestructura y Tecnologia es el érgano responsable de proveer a la
Direccion General del INSIVUMEH y a los departamentos, el apoyo técnico y
logistico necesario para el desarrollo eficiente ce sus actividades, dicho apoyo
consiste en el mantenimiento de la red de estaciones meteoroldgicas,
hidrologicas, sismolégicas y vulcanologicas, de laboratorios, bibliotecas,



archivos técnicos; y, reparacion o construcciones menores, mantenimiento y
administracion de equipo de cbémputo vy servidores, electrdénico vy
telecomunicaciones.

e) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en el Instituto.

f) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el érgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario del Instituto en
congruencia con las normas dictadas por la Direccion de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

g) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en el Instituto de conformidad
con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas y normas que
dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccion de Recursos Humanos
del Ministerio.

SECCION QUINTA
VICEMINISTRO DE TRANSPORTES

ARTICULO 51.- ATRIBUCIONES DEL VICEMINISTRO DE TRANSPORTES.
Al Viceministro de Transportes, le corresponden las atribuciones siguientes:

a) Planificar y coordinar la formulacion de planes, programas, proyectos,
estrategias y estudios que tiendan a mejorar el nivel de los servicios publicos
e infraestructura en materia de transporte terrestre extraurbano, de carga
pesada, ferroviario, portuario y aeroportuario en el territorio nacional, con la
finalidad de ser competitivos en los servicios que se prestan dentro de la
region;

b) Planificar y coordinar la formulacion de planes, programas y estrategias en
materia de proteccidn y seguridad vial;

c) Promover el desarrollo planes, programas y proyectos de transporte
terrestre extraurbano, de carga pesada y aeroportuario por medio de alianzas
publico-privadas;

d) Coordinar que los recursos programados para el desarrollo del transporte
terrestre extraurbano, de carga pesada y aeroportuario, sean utilizados en
forma eficiente y eficaz para la rendicion de cuentas de su gestion;

e) Refrendar resoluciones ministeriales que se requieran para la aprobacion
de los aspectos relacionados con el ramo y competencia;

f) Refrendar los acuerdos ministeriales dictados por la autoridad superior en el
ambito de su ramo y competencia;

g) Evaluar la ejecucion de las funciones vinculadas a las dependencias que
estan dentro de su ambito de competencia;

h) Evaluar que la prestacion de los servicios portuarios, aeroportuarios,
navegacion y transporte aéreo, se efectien de conformidad a la legislacion
vigente, acuerdos y tratados internacionales ratificados por el Estado de
Guatemala; e,



i) Las demas que le asignen las leyes, reglamentos y la autoridad superior.

ARTICULO 52.- DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTES. La Direccion
General de Transportes que en adelante podra denominarse con las siglas
DGT, es el 6rgano responsable de regular la prestacion del servicio publico de
transporte extraurbano de pasajeros por carretera, el servicio especial de
turismo, agricola e industrial y registro de servicio de transporte de equipos de
carga halados por tracto-camiones, con mercancia de Guatemala o de
Centroamérica, mercaderia para Guatemala o para Centroamérica, que
ingrese o salga por puertos o fronteras guatemaltecas via carretera, asi como
establecer las medidas necesarias para garantizar un transporte digno,
seguro, moderno y eficiente para las personas, bienes e intereses, confiados
a tal servicio. Son funciones de la Direccién General de Transportes:

a) Proponer al Despacho Ministerial la Politica de Desarrollo del Transporte
Terrestre Extraurbano de Pasajeros por Carretera y Servicio Especial
Exclusivo de Turismo, Agricola e Industrial y Servicio de Transporte de
Equipos de Carga;

b) Proponer proyectos y reformas necesarias a las leyes y reglamentos para
la Prestacion del Servicio Publico de Transporte Extraurbano de Pasajeros por
Carretera y Servicio Especial Exclusivo de Turismo, Agricola e Industrial; y del
Servicio de Transporte de Equipos de Carga, cuando sea necesario;

c) Elaborar estadisticas de transporte terrestre extraurbano de pasajeros por
carretera y de servicio de transporte de equipos de carga, accidentes, rutas,
buses, pilotos, horarios, asociaciones, gremiales y propietarios en
coordinacién con el Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala;

d) Asegurar la existencia y operacion de un sistema ramificado de servicios de
transporte que contribuya a impulsar la economia nacional;

e) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de la DGT y velar que su ejecucion esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

f) Proponer al Despacho Ministerial estimaciones de las tarifas de transporte
terrestre extraurbano de pasajeros a nivel nacional;

g) Coordinar con las autoridades municipales y de Gobierno, el
establecimiento de centrales de transferencia de transporte terrestre
extraurbano de pasajeros por carretera y asesorarlos en su organizacion y
funcionamiento, cuando sea necesario;

h) Crear mecanismos de coordinacion para el eficiente y eficaz desempefio de
las actividades de las dependencias administrativas de la DGT;

i) Mantener una estrecha relacion y coordinaciébn con los organismos
nacionales e internacionales involucrados en el campo del transporte terrestre
extraurbano de pasajeros y de servicio de transporte de equipos de carga;

j) Coordinar la prestacion del apoyo logistico requerido para el 6ptimo
funcionamiento de la entidad, velando por la correcta administracion de los
recursos humanos y materiales asignados;

k) Regular los servicios publicos de transporte extraurbano de pasajeros por
carretera con el fin de obtener seguridad y eficiencia para las personas, bienes
e intereses confiados a tales servicios;

l) Proteger y fomentar una competencia licita y legal entre los porteadores
(personas individuales y juridicas propietaria de vehiculos, automotores,



autorizados para prestar servicio publico) para servicios publicos de transporte
de personas por carretera;

m) Autorizar los horarios e itinerarios, para el transporte terrestre extraurbano
de pasajeros por carretera y modificarlos cuando las necesidades del servicio
lo requieran; licencias de transporte terrestre extraurbano de pasajeros por
carretera y de servicio de transporte de equipos de carga, conforme a las
normas establecidas; vy, licencias para servicios especiales exclusivos de
turismo, transporte terrestre extraurbano de pasajeros por carretera y de
servicio de transporte de equipos de carga; n) Representar al Ministerio ante
los organismos y comisiones relacionadas con el transporte terrestre
extraurbano por carretera de pasajeros y servicios especiales exclusivos de
turismo, agricola e industrial, asi como del servicio de transportes de carga,
cuando la maxima autoridad ministerial lo disponga;

A) Participar en la elaboracién de normas relativas a la regulacién y control del
transporte publico internacional de personas por carretera;

0) Supervisar la prestacion de los servicios de transporte terrestre extraurbano
de pasajeros por carretera y servicios especiales exclusivos de turismo,
agricola e industrial;

p) Cumplir con las leyes vinculadas al sector transporte, asi como los
reglamentos emitidos en materia de Prestacién del Servicio Publico de
Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera y Servicio Especial
Exclusivo de Turismo, Agricola e Industrial;

g) Evaluar el cumplimiento de las politicas, planes y programas, relacionados
con el transporte terrestre extraurbano de personas por carretera que apruebe
el Ministerio; vy,

r) Evaluar permanentemente el funcionamiento de la DGT, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado.

ARTICULO 53.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
TRANSPORTES. Para la realizacién de sus funciones, la Direccion General
de Transportes esta conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Gestion Documental. El Departamento de Gestion
Documental es el dérgano responsable de coordinar la gestion de las
solicitudes que ingresan a la DGT para emitir licencias, modificaciones,
permisos y registros relacionados con el transporte extraurbano de pasajeros
por carretera.

b) Departamento de Control de Transporte. El Departamento de Control de
Transporte es el 6rgano responsable de programar, organizar y coordinar las
actividades que se relacionan con supervisar, controlar y realizar el peritaje a
vehiculos de lineas nuevas que se gestionen.

c) Departamento de Movilidad. El Departamento de Movilidad es el 6érgano
responsable * de realizar el disefo operacional del sistema de transporte de
pasajeros por carretera, tecnologias a utilizar y la integraciéon de los sistemas
modal e intermodal; asi como la organizacion de las rutas actuales de
transporte extraurbano de personas por carretera y definir las lineas o rutas
troncales y las alimentadoras.

d) Departamento de Sedes Regionales. EI Departamento de Sedes
Regionales es el 6rgano responsable de programar, dirigir y coordinar los
procesos en las sedes regionales; participar en la programacion del transporte
terrestre extraurbano de pasajeros en las diferentes regiones del pais;
organizar el transporte regional terrestre extraurbano de pasajeros por



carretera, de acuerdo con las necesidades de las diferentes regiones del pais;
y coordinar las oficinas regionales de transporte terrestre extraurbano de
pasajeros por carretera, de acuerdo con lo establecido en cada una de ellas.

e) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en la Direccién General.

f) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el érgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la Direccidon General
en congruencia con las normas dictadas por la Direccidn de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

g) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en la Direccion General de
Transportes de conformidad con las disposiciones legales vigentes y conforme
a las politicas y normas que dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la
Direccioén de Recursos Humanos del Ministerio.

ARTICULO 54.- DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL. La
Direccidon General de Aeronautica Civil que en adelante podra denominarse
con las siglas DGAC, es el 6rgano responsable de normar, administrar,
fortalecer, facilitar y vigilar la prestacion de los servicios aeroportuarios, de
navegacion y transporte aéreo, conforme a la legislacién vigente y acuerdos
internacionales ratificados por el Estado de Guatemala. Son funciones de la
Direccion General de Aeronautica Civil:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de la DGAC y velar que su ejecucion esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

b) Evaluar permanentemente el funcionamiento de la DGAC, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado; vy,

c) Ademas, las funciones estipuladas en la Ley de Aviacién Civil, y su
Reglamento.

ARTICULO 55.- DEPARTAMENTOS Y ADMINISTRACIONES DE LA
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL. Para la realizacion de
sus funciones, la Direccién General de Aeronautica Civil esta conformada por
los Departamentos y Administraciones siguientes:

a) Departamento de Registro Aeronautico. El Departamento de Registro
Aeronautico es el 6rgano responsable de realizar el tramite de expedicion de
certificados de matricula y velar porque los expedientes contengan los
requisitos necesarios. En el Registro se inscriben: aeronaves civiles y sus
motores (incluyendo aeronaves no tripuladas), personal técnico aeronautico,
centros de instruccion aeronautica, infraestructura aeroportuaria, operadores
de transporte aéreo comercial autorizados, operadores de servicio de apoyo
a la navegacion aérea y talleres aeronauticos.

b) Departamento de Vigilancia de la Seguridad Operacional. El
Departamento de Vigilancia de la Seguridad Operacional es el érgano
responsable de dar seguimiento al cumplimiento de las actividades
relacionadas a operaciones, mantenimiento, capacitacion y habilitacion del
personal aeronautico de los proveedores de servicios mediante la planificacion



integral de la vigilancia, incluyendo la certificacidn de las mismas; establecer
niveles aceptables de la seguridad operacional, velando por el cumpliendo de
las normas y estdndares técnico-operativos nacionales e internacionales,
planeacion, disefio, implementacion de la reglamentacion y control del
desarrollo de la aviacion civil en Guatemala.

c) Departamento de Transporte Aéreo. El Departamento de Transporte
Aéreo es el 6rgano responsable de verificar el cumplimiento de los
requerimientos legales de los operadores de servicios aéreos para autorizar
su operacion a través de la DGAC, conociendo las infracciones a normas de
aviacion y participando en la negociacion de acuerdos bilaterales vy
multilaterales de transporte aéreo; y, gestionar el otorgamiento de certificados
de explotacion a empresas comerciales de transporte aéreo, nacionales y
extranjeras, centros de instruccion aeronautica, talleres aeronauticos,
empresas de asistencia técnica en tierra, otorgamiento de permisos
temporales, para vuelos no regulares, y sobrevuelos.

d) Departamento de Comunicaciones, Navegacion y Vigilancia de Radar.
El Departamento de Comunicaciones, Navegacién y Vigilancia de Radar es el
organo responsable de planificar la implementacion, instalacion y servicio de
los sistemas, subsistemas y equipos de comunicaciones, radio ayudas,
ayudas visuales eléctricas y vigilancia por radar, asi como proporcionar a la
navegacion aérea las comunicaciones, radio ayudas, ayudas visuales
eléctricas y sistemas de vigilancia de radar, necesarias para la seguridad,
regularidad y eficiencia de las operaciones aeronauticas.

e) Departamento de Licencias Aeronauticas. El Departamento de Licencias
Aeronauticas es el o6rgano responsable de establecer las normas y
procedimientos relativos a la emision de licencias para el personal técnico
aeronautico.

f) Departamento de Infraestructura Aeroportuaria. EI Departamento de
Infraestructura Aeroportuaria es el 6rgano responsable de coordinar el control
de las obras de desarrollo de aeropuertos y helipuertos administrados por la
DGAC; vy, elaborar, modificar y establecer un plan maestro y plan de
implementacidn de Infraestructura de acuerdo a necesidades operativas de la
normativa vigente y controlar la evolucion de los planes.

g) Departamento de Navegacion Aérea. El Departamento de Navegacion
Aérea es el 6rgano responsable de administrar el espacio aéreo guatemalteco
mediante la formulacion, difusion y aplicacion de normas y procedimientos de
servicios de navegacidon aérea, y velar por el correcto funcionamiento de la
infraestructura de aeronavegacion.

h) Departamento de Servicios Administrativos. El Departamento de
Servicios Administrativos es el 6rgano responsable de otorgar apoyo logistico
en la programacion, organizacion, coordinacién y administracion de los
servicios de mantenimiento a la infraestructura fisica del edificio y a los
vehiculos, asi como proveer insumos, servicios generales y seguridad en la
Direccion General.

i) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el 6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la Direccidon General
en congruencia con las normas dictadas por la Direccidn de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

j) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en la Direccion General de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas



y normas que dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccién de
Recursos Humanos del Ministerio.

k) Administracion de Aeropuerto Internacional La Aurora. La
Administracibn de Aeropuerto Internacional La Aurora es el drgano
responsable de planificar y dirigir las actividades y operaciones de los servicios
bajo su responsabilidad directa, el control de plataformas y administracién del
edificio de la terminal aérea del Aeropuerto Internacional La Aurora -AlLA-,
operaciones de emergencia, servicios de extincidbn de incendios y demas
actividades relacionadas con la seguridad operacional.

l) Administracion de Aeropuerto Internacional Mundo Maya. La
Administracién de Aeropuerto Internacional Mundo Maya es el dérgano
responsable de planificar y dirigir las actividades y operaciones de los servicios
bajo su responsabilidad directa, el control de plataformas y administracién del
edificio de la terminal aérea del Aeropuerto Internacional Mundo Maya -AIMM-
, operaciones de emergencia, servicios de extincién de incendios y demas
actividades relacionadas con la seguridad operacional.

m) Administracion de Aerédromos Nacionales. La Administracion de
Aerédromos Nacionales es el érgano responsable de planificar y dirigir las
actividades y operaciones de los servicios bajo su responsabilidad directa, el
control de plataformas y administracion del edificio de la terminal de los
Aerddromos Nacionales, operaciones de emergencia, servicios de extincion
de incendios y demas actividades relacionadas con la seguridad operacional.

ARTICULO 56.- DIRECCION GENERAL DE PROTECCION Y SEGURIDAD
VIAL. La Direccion General de Proteccion y Seguridad Vial que en adelante
podra denominarse con las siglas PROVIAL, es el érgano responsable de
contribuir al eficaz funcionamiento del sistema de transporte terrestre en el
territorio nacional, salvo lo establecido en leyes especiales; coadyuvar con la
autoridad de transito para garantizar la fluidez del trafico vehicular, en los
lugares en donde se estén ejecutando proyectos de infraestructura a cargo del
CIV o en autopistas, calzadas, carreteras principales y secundarias y otras en
donde la autoridad de transito no haya sido delegada a otra entidad; y, asistir
a los conductores que por desperfectos mecanicos impidan u obstaculicen el
transito vehicular en carreteras bajo su jurisdiccion. Son funciones de la
Direccion General de Proteccidén y Seguridad Vial:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de PROVIAL y velar que su ejecucion esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

b) Coordinar con la autoridad de transito para garantizar la fluidez del trafico
vehicular, en los lugares en donde se estén ejecutando proyectos u obras de
infraestructura a cargo del Ministerio, en autopistas, calzadas, carreteras
principales, carreteras secundarias u otras en donde la autoridad de transito
no haya sido delegada a otra entidad;

c¢) Contribuir al eficaz funcionamiento del sistema de transporte terrestre en el
territorio nacional;

d) Representar al Ministerio por delegacion del Despacho Ministerial, en
actividades organizadas por entidades nacionales e internacionales
relacionadas con su ramo;

e) Asistir a los conductores que por desperfectos mecanicos impidan u
obstaculicen el transito vehicular;

f) Evaluar permanentemente el funcionamiento de PROVIAL, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado; vy,



g) Las deméas funciones estipuladas en la Ley para el Fortalecimiento de la
Seguridad Vial, y su Reglamento.

ARTICULO 57.- DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
PROTECCION Y SEGURIDAD VIAL. Para la realizacién de sus funciones, la
Direccion General de Proteccion y Seguridad Vial esta conformada por los
Departamentos siguientes:

a) Departamento de Operaciones. El Departamento de Operaciones es el
organo responsable de proyectar y planificar estratégicamente las actividades
operativas emanadas de la autoridad superior.

b) Departamento de Logistica. El Departamento de Logistica es el érgano
responsable de proyectar y planificar estratégicamente las actividades vy
procedimientos para la administracion de forma éptima, transparente y eficaz
del equipamiento de los Brigadas y velar por el funcionamiento,
mantenimiento, abastecimiento e insumos de los vehiculos de PROVIAL.

c) Departamento de Transmisiones, Planificacion y Registro. El
Departamento de Transmisiones, Planificacion y Registro es el dérgano
responsable de monitorear, dirigir, controlar, supervisar y coordinar las
actividades de transmision, investigacion de accidentes de transito y registro
de operativos realizados por PROVIAL.

d) Departamento Académico. El Departamento Académico es el érgano
responsable de organizar, capacitar y supervisar la academia para la
formacion de aspirantes a Brigadas de Proteccion Vial.

e) Departamento de Relaciones Interinstitucionales. El Departamento de
Relaciones Interinstitucionales es el 6rgano responsable de coordinar las
acciones de manera eficiente con las diferentes instituciones y dependencias
del Sector Publico (Direccibn General de la Policia Nacional Civil,
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil, Municipalidades del
pais, Policia Municipal de Transito de cada Municipalidad y el Instituto
Guatemalteco de Turismo -INGUAT-), en la busqueda de aliados estratégicos
para el cumplimiento de las atribuciones y funciones de PROVIAL.

f) Departamento de Educacion y Seguridad Vial. EI Departamento de
Educacién y Seguridad Vial es el érgano responsable de promover e
implementar procesos educativos, formativos técnicos y cientificos necesarios
para desarrollar la educacion vial y con esto contribuir a la baja de los hechos
de transito en la Republica de Guatemala; de igual forma capacitar a los pilotos
del transporte extra urbano y pesado en el territorio nacional en nombre de
PROVIAL.

g) Departamento Administrativo. El Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en la Direccién General.

h) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el 6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la Direccidon General
en congruencia con las normas dictadas por la Direccidn de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

i) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en la Direccion General de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas



y normas que dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccién de
Recursos Humanos del Ministerio.

SECCION SEXTA
VICEMINISTRO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

ARTICULO 58.- ATRIBUCIONES DEL VICEMINISTRO DE DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA. Al Viceministro de Desarrollo Urbano y Vivienda, le
corresponden las atribuciones siguientes:

a) Planificar y coordinar la formulacion de planes, programas, estrategias y
estudios que tiendan a mejorar el desarrollo del sector vivienda a nivel
nacional;

b) Coordinar planes para el mejoramiento de infraestructura basica y obras de
mitigacion en asentamientos precarios humanos;

c) Promover el desarrollo planes, programas y proyectos de vivienda por
medio de alianzas publico-privadas;

d) Establecer las bases institucionales, técnicas, sociales y financieras, que
permitan a las familias al acceso a soluciones habitacionales;

e) Coordinar que los recursos programados para el desarrollo del sector
vivienda, sean utilizados en forma eficiente y eficaz para la rendicién de
cuentas de su gestion;

f) Refrendar resoluciones ministeriales que se requieran para la aprobacion de
los aspectos relacionados con su ramo y competencia;

g) Refrendar los acuerdos ministeriales dictados por la autoridad superior en
el ambito de su competencia;

h) Evaluar la ejecucién de las funciones vinculadas a las dependencias que
estan dentro de su ambito de competencia;

i) Cumplir con el ordenamiento juridico en los diversos asuntos de su
competencia; y,

j) Las demas que le asignen las leyes, reglamentos y la autoridad superior.

ARTICULO 59.- FONDO PARA LA VIVIENDA. El Fondo para la Vivienda que
en adelante podra denominarse con las siglas FOPAVI, es una institucion
financiera de segundo piso, creada con el objeto de otorgar subsidio directo y
facilitar el acceso al crédito a las familias en situacion de pobreza y pobreza
extrema que carecen de una solucién habitacional adecuada. Son funciones
del Fondo para la Vivienda:

a) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de FOPAVI y velar que su ejecucion esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;

b) Evaluar permanentemente el funcionamiento de FOPAVI, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado; vy,

c) Las demas funciones estipuladas en la Ley de Vivienda, y su Reglamento.



ARTICULO 60.- DEPARTAMENTOS DEL FONDO PARA LA VIVIENDA.
Para la realizacibn de sus funciones, el Fondo para la Vivienda esta
conformado por los Departamentos siguientes:

a) Departamento Social. El Departamento Social es el 6rgano responsable
de realizar estudios, analisis y seleccidén de las personas a ser beneficiadas
por los diferentes programas de acceso a vivienda promovidos por FOPAVI.
También es el encargado de la promocion y sensibilizacion a poblacion
objetivo y actores relacionados y/o interesados en el tema de vivienda social
sobre las modalidades de soluciones habitacionales que FOPAVI otorga.

b) Departamento Técnico. EI Departamento Técnico es el o6rgano
responsable de la atencién de los aspectos técnicos relacionados con el
desarrollo de las soluciones habitacionales financiadas con recursos de
FOPAVI; de la creacion y revisibn de las normas técnicas que los
desarrolladores, constructores o ejecutores de proyectos y demas entidades
participantes deben observar en los diferentes procesos constructivos de las
modalidades de solucion habitacional que ejecuten; asimismo, verifica la
calificacibn adecuada de proyectos, la planificacion y ejecucion de las
soluciones habitacionales y el monitoreo permanente de la supervision de
obras.

c) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en el FOPAVI.

d) Departamento Financiero. El Departamento Financiero es el 6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario del FOPAVI en
congruencia con las normas dictadas por la Direccion de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

e) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en el FOPAVI de conformidad
con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas y normas que
dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccion de Recursos Humanos
del Ministerio.

{SECCION SEPTIMA ADICIONADA por el Art. 5del ACUERDO
GUBERNATIVO No. {120-2020} de fecha {25 de Agosto de 2020}, la cual
queda asi:}

"SECCION SEPTIMA
VICEMINISTRO DE EDIFICIOS ESTATALES Y OBRA PUBLICA

ARTICULO 60 BIS.- {ADICIONADO por el Art. 5del ACUERDO
GUBERNATIVO No. {120-2020} de fecha {25 de Agosto de 2020}, la cual
queda asi:}

"ATRIBUCIONES DEL VICEMINISTRO DE EDIFICIOS ESTATALES Y
OBRA PUBLICA. Al Viceministro de Edificios Estatales y Obra Publica, le
corresponden las atribuciones siguientes:



a) Planificar, programar y coordinar la formulacion de planes, programas,
proyectos y estudios relacionados con la remodelacion, construccién,
adecuacién y modernizacién de los edificios del Estado de Guatemala;

b) Coordinar y brindar apoyo a nivel ministerial a las instituciones y
dependencias del Estado, que se relacionen con todo lo relacionado con las
instalaciones y edificios del Estado.

c) Coordinar que los recursos programados para el desarrollo de la
infraestructura de los edificios estatales sean utilizados en forma eficiente y
eficaz para la rendicion de cuentas de su gestion:

d) Establecer las directrices para la debida prestacion y organizacion de la
construccion, remodelacién y mantenimiento de edificios estatales;

e) Firmar las resoluciones conjuntamente con el Ministro en materia financiera,
que se requieran para la aprobacion de los aspectos relacionados con su ramo
y competencia;

f) Refrendar los acuerdos ministeriales dictados por la autoridad superior en el
ambito de su competencia;

g) Evaluar el desarrollo y ejecucién de los proyectos relacionados con los
edificios estatales;

h) Promover el desarrollo de planes, programas y proyectos relacionados con
los edificios el Estado;

i) Evaluar la ejecucion de las funciones vinculadas a las dependencias que
estan dentro de su ambito;

j) Cumplir con el ordenamiento juridico con los diversos asuntos de su
competencia; y,

k) Las demas que le asignen las leyes, reglamentos y la autoridad superior."

ARTICULO 60 TER.- {ADICIONADO por el Art. 5del ACUERDO
GUBERNATIVO No. {120-2020} de fecha {25 de Agosto de 2020}, la cual
queda asi:}

"DIRECCION GENERAL DE CONSTRUCCION DE EDIFICIOS DEL
ESTADO.

La Direccién General de Construccion de Edificios del Estado que en adelante
podra abreviarse con las siglas DGCEE, es el érgano responsable de las obras
de ingenieria civil de las instituciones del Estado, entre ellas: la construccién,
ampliacion, reparacion, remodelacion, mantenimiento y amueblamiento de las
instituciones del Estado que lo soliciten y otorguen el respectivo aval del ente
rector, de acuerdo con las capacidades técnicas y financieras de la Direccion.
Son funciones de la Direccion General de Construccién de Edificios del
Estado:

a) ldentificar las necesidades nacionales, coordinadamente con las demas
instituciones y dependencias del Estado que tenga relacidén con las funciones
del Viceministerio de Edificios Estatales y Obra Publica, a efecto de aplicar
criterios econdmicos y técnicos que le permitan establecer prioridades dentro
de sus programas de ejecucion;

b) Formular el Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto de
Ingresos y Egresos de la DGCEE y velar que su ejecucién esté de conformidad
con las normas presupuestarias y la legislacién vigente;



c) Normar los tipos de construccion de edificios del Estado a nivel nacional,
con el propésito de promover el uso 6ptimo de los recursos, tomar en cuenta
las condiciones ambientales, climaticas, sociales, culturales y de cualquier
otro tipo, de las regiones donde se ejecuten las obras;

d) Mantener coordinacién permanente con los Ministerios de Estado y
entidades descentralizadas para la construcciéon y mantenimiento de la obra
publica;

e) Colaborar y coordinar con entidades los proyectos de construccién,
nacionales e internacionales en los diferentes programas de construccion de
infraestructura sectorial que deba atender;

f) Representar al Ministerio por delegacion del Despacho Ministerial, en
actividades organizadas por entidades nacionales e internacionales
relacionadas con su ramo;

g) Elaborar los planos necesarios para la construcciéon de los edificios
publicos, garantizar que las especificaciones de los mismos se apeguen a las
necesidades de los requerimientos y a las normas de seguridad establecidas
para el efecto;

h) Disefar, construir, reparar y mantener los edificios publicos a cargo del
Estado en coordinacion con las entidades responsables y de acuerdo a sus
capacidades, asi como su amueblamiento basico;

i) Supervisar la construccidbn de edificios del Estado y verificar que la
edificacibn de los mismos se realice de acuerdo con los planos y
especificaciones previamente aprobados; y;

j) Evaluar permanentemente el funcionamiento de la DGCEE, en cumplimiento
del Reglamento Organico Interno autorizado y aprobado."

ARTICULO 60 QUATER.- {ADICIONADO por el Art. 5del ACUERDO
GUBERNATIVO No. {120-2020} de fecha {25 de Agosto de 2020}, la cual
queda asi:}

"DEPARTAMENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE CONSTRUCCION
DE EDIFICIOS DEL ESTADO.

Para la realizacion de sus funciones, la Direccidn General de Construccion de
Edificios del Estado estara conformada por los Departamentos siguientes:

a) Departamento de Planificacion. El Departamento de Planificacion es el
6rgano eminentemente técnico a cargo de elaborar e implementar un plan
analitico para la construccién, reparacion, mantenimiento, ampliacién,
remodelacion, remozamiento y disefio de cada uno de los edificios del Estado
a cargo de la institucién, con base a la disponibilidad presupuestaria.

b) Departamento de Operaciones. El Departamento de Operaciones es el
organo técnico que esta a cargo de la inspeccidn de los trabajos que realizan
los contratistas de la institucién, siendo responsable que se cumpla con el
diseno, los requerimientos, las especificaciones constructivas, los precios, las
cantidades y materiales establecidos, tanto en las bases de contratacion y los
planos, como en el propio contrato.

c) Departamento Administrativo. EI Departamento Administrativo es el
o6rgano responsable de otorgar apoyo logistico en la programacion,
organizacion, coordinacion y administracion de los servicios de mantenimiento



a la infraestructura fisica del edificio y a los vehiculos, asi como proveer
insumos, servicios generales y seguridad en la Direccién General.

d) Departamento Financiero. EI Departamento Financiero es el o6rgano
responsable de coordinar el proceso presupuestario de la Direccidon General
en congruencia con las normas dictadas por la Direccidn de Administracion
Financiera del Ministerio y del 6rgano rector de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Publico y Tesoreria Nacional.

e) Departamento de Recursos Humanos. El Departamento de Recursos
Humanos es el 6rgano responsable de administrar el recurso humano y
gestionar las acciones de personal necesarias en la Direccion General de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y conforme a las politicas
y normas que dicte la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Direccién de
Recursos Humanos del Ministerio."

CAPITULO 1l
OTRAS DISPOSICIONES

ARTICULO 61.- FUNCIONES DE LOS DEPARTAMENTOS Y
ADMINISTRACIONES. Las dependencias del Ministerio, en su Manual de
Organizacion y Funciones definiran las funciones de los Departamentos y
Administraciones contemplados en este Reglamento Organico Interno.

ARTICULO 62.- DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS Y UNIDADES DE
APOYO. Las dependencias del Ministerio, deberan contar como minimo
dentro de su estructura las dependencias administrativas y unidades de apoyo
que a continuacién se detallan: Planificacion y Desarrollo Institucional,
Asesoria Juridica, Informaciéon Publica, Tecnologias de la Informacion,
Comunicacién Social, Género y Auditoria Interna.

ARTICULO 63.- ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE LAS DIRECCIONES
Y DEPENDENCIAS. ElI Ministro de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda tiene la potestad para crear o suprimir dependencias administrativas,
secciones y unidades por debajo de la estructura aprobada mediante el
presente instrumento legal, sin que ello implique modificar la estructura y
jerarquia contenida en este Reglamento.

ARTICULO 64.- MANUALES TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS. Las
maximas autoridades de las dependencias que conforman el Ministerio y el
Viceministro a cargo aprobaran mediante Resolucion de Secretaria
Administrativa del Despacho Ministerial sus manuales administrativos. Los
manuales técnicos seran aprobados mediante resolucion interna por las
maximas autoridades de las dependencias. En el caso de las dependencias
administrativas que se ubican en la planta central, serd el Ministro y
Viceministro Administrativo y Financiero los responsables de dicha
aprobacion.

ARTICULO 65.- REGLAMENTOS INTERNOS. La maxima autoridad de las
dependencias que conforman el Ministerio y el Viceministro a cargo,
aprobaran mediante Resolucién de Secretaria Administrativa del Despacho
Ministerial sus reglamentos administrativos. Los reglamentos técnicos seran
aprobados mediante resolucion interna por las maximas autoridades de las
dependencias.



ARTICULO 66.- APLICACION DE LEYES ESPECIFICAS. Todas las
dependencias del Ministerio que se rigen por leyes especificas, deben
enmarcar y regular sus actividades segun lo normado y lo reglamentado, esto
con la intencion de estar sujetos a ella y de no ampliar su ambito de
intervencion.

ARTICULO 67.- CASOS NO PREVISTOS. Los casos no contemplados en
este Reglamento y las dudas derivadas de su aplicacion seran resueltos por
el Despacho Ministerial, en el ambito de su competencia.

TITULO NI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES
CAPITULO UNICO
IMPLEMENTACION, DEROGATORIAS Y VIGENCIA

ARTICULO 68.- IMPLEMENTACION. EI Ministerio Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, realizara las acciones presupuestarias y
administrativas que sean necesarias para implementar las presentes
disposiciones, mediante la emision de los instrumentos legales que faciliten
un proceso de transicibn paulatina hacia la estructura administrativa
autorizada, especialmente, en lo relativo a la creacién, supresién, cambio de
denominacién o de nivel jerarquico de las dependencias administrativas
incluidas en este Reglamento. La Oficina Nacional de Servicio Civil procedera
a efectuar las acciones de puestos requeridos y las actualizaciones necesarias
en la estructura de puestos y salarios a solicitud del Ministerio. La estructura
administrativa aprobada debera implementarse dentro de los noventa dias
habiles siguientes a la vigencia del presente Acuerdo Gubernativo. La gestion
de la estructura dé puestos se realizara de manera paulatina de acuerdo a las
capacidades de cada dependencia y serda responsabilidad de las
dependencias administrativas de recursos humanos y autoridad superior de
cada dependencia.

ARTICULO 69.- DEROGATORIA. Se deroga el Acuerdo Gubernativo Numero
520-99 de fecha 29 de junio de 1999.

ARTICULO 70.- VIGENCIA. El presente Acuerdo Gubernativo empezara a
regir un dia después de su Publicacion en el Diario de Centro América.
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